UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO
EDITAL N2 10, DE 10 DE JANEIRO DE 2022
RESPOSTA(S) AO(S) RECURSO(S) CONTRA O GABARITO PRELIMINAR DA PROVA OBIETIVA

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 21

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 21 trata da tematica “Atendimento ao Cidaddo”. A referida questdo tem como base a legislacdo
gue disp&e sobre a simplificacdo do atendimento prestado aos usudrios dos servicos publicos e outras providéncias
- o Decreto n? 9.094/2017, conforme publicado no site oficial de legislacdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9094.htm. Assim como, observou-se também
o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o inciso X do paragrafo

39 do artigo 11 do Decreto n2 9.094/2017, conforme trecho a seguir:
X - as condi¢cdes minimas a serem observadas pelas unidades de atendimento, em especial
no que se refere a acessibilidade, a limpeza e ao conforto.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“D”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 22
RESULTADO DA ANALISE: DEFERIDO — QUESTAO ANULADA
PARECER: Considerando os argumentos explanados e apresentados nos recursos, a banca avaliadora da prova de

concurso para o cargo de Assistente em Administracdo julga como procedente. Desse modo, o recurso foi deferido
e a questdo anulada.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 23
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 23 trata da temdtica “NogBes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislacdo que dispde sobre a Politica de Governanca da Administracdo Publica

federal direta, autarquica e fundacional - o Decreto n2 9.203/2017, conforme publicado no site oficial de legisla¢cdes
do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm. Assim como,
observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o

inciso Il do artigo 5° do Decreto n2 9.203/2017, conforme trecho a seguir:
Il - estratégia, que compreende a definicdo de diretrizes, objetivos, planos e acées, além
de critérios de priorizacdo e alinhamento entre organizacdes e partes interessadas, para
que os servicos e produtos de responsabilidade da organizagdo alcancem o resultado
pretendido.

As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito “compreende a definicdo de diretrizes,
objetivos, planos e agbes, além de critérios de priorizagdo e alinhamento entre organizac¢bes e partes interessadas,
para que os servicos e produtos de responsabilidade da organizagdo alcancem o resultado pretendido”.

Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito -
alternativa “E”.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9094.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm
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CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 24

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 24 trata da tematica “NogOes basicas sobre os sistemas do Governo Federa
foi elaborada a partir das informacgdes disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e o Servigo Federal

Ill

. Areferida questdo

de Processamento de Dados (SERPRO) ligados ao Ministério da Economia do Governo Federal, conforme previsto
nos links a  seguir: http://intra.serpro.gov.br/linhas-negocio/catalogo-de-solucoes/solucoes/principais-

solucoes/siape-sistema-integrado-de-administracao-de-recursos-humanos/ e

https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/siafi/. Observou-se também o conteddo programatico exigido para o

cargo de Assistente em Administracdo.

O conceito “é um sistema eletrénico criado pelo governo federal para sistematizar o recebimento dos projetos
de pesquisa, extensdo e pods-graduacdo das instituicOes de ensino superior” ndo esta relacionado ao Sistema
Integrado de Monitoramento, Execucdo e Controle (SIMEC). Assim como, o conceito “é o sistema utilizado para
registrar todos os dados referentes aos processos administrativos da instituicdo, incluindo a sua movimentagdo e
arquivamento” ndo tem relagdo com o Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens (SCDP). Considerando a
argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “C”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 25

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 25 trata da tematica “Nogdes de Organizagdo, Sistemas e Métodos”. A referida questdo foi
elaborada observando a literatura sobre Organizacdo, Sistemas e Métodos e tendo como base o conteudo

programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se como referéncia a pagina 219 do
livro: CURY, Antonio. Organizacdo e Métodos: uma visdo holistica. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. As demais
alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito descrito no trecho da questdo: “elaborar a representagdo grdfica
dos setores que compdem essa coordenadoria, com a finalidade de descrever os setores que a compdem, os niveis
hierdrquicos e, se possivel, as funces desenvolvidas pelos setores”. Considerando a argumentagao exposta, o recurso
foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “E”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 26
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 26 trata da tematica “NogOes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislacdo que dispde sobre a Politica de Governanca da Administracdo Publica

federal direta, autarquica e fundacional - o Decreto n2 9.203/2017, conforme publicado no site oficial de legislacdes
do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm. Assim como,
observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o

inciso IV do artigo 22 do Decreto n2 9.203/2017, conforme trecho a seguir:
V - gestdo de riscos - processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado pela alta administracdo, que contempla as atividades de identificar, avaliar e
gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacdo, destinado a fornecer
seguranca razoavel quanto a realizagcdo de seus objetivos.


http://intra.serpro.gov.br/linhas-negocio/catalogo-de-solucoes/solucoes/principais-solucoes/siape-sistema-integrado-de-administracao-de-recursos-humanos/
http://intra.serpro.gov.br/linhas-negocio/catalogo-de-solucoes/solucoes/principais-solucoes/siape-sistema-integrado-de-administracao-de-recursos-humanos/
https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/siafi/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm
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As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito “o processo de natureza permanente,
estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracéo, que contempla as atividades de identificar, avaliar
e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizagdo, destinado a fornecer sequranga razodvel quanto a
realizagdo de seus objetivos”, conforme previsto na legislagdo utilizada para elaborar a questdo. Considerando a
argumentacado exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “A”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 27
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 27 trata da temdtica “NogBes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislacdo que institui a Institui a Politica Nacional de Governo Aberto e o Comité

Interministerial de Governo Aberto - o Decreto n2 10.160/2019, conforme publicado no site oficial de legislacdes do
governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2019/decreto/d10160.htm. Assim como,
observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizaram-se

os incisos Il e IV do artigo 22 do Decreto n2 10.160/2019, conforme trecho a seguir:
Il - fomento a participacdo social nos processos decisorios;
IV - aumento dos processos de transparéncia, de acesso a informacdo e da utilizacdo de
tecnologias que subsidiem esses processos.
Os itens Il e IV ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo. Considerando a
argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “C”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 28
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 28 trata da tematica “Nog¢des de Organizagdo, Sistemas e Métodos”. A referida questdo foi

elaborada observando a literatura sobre Organizacdo, Sistemas e Métodos e tendo como base o conteudo
programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se como referéncia a pagina 341 do
livro: CURY, Antonio. Organizagdo e Métodos: uma visdo holistica. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. As demais
alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito descrito no trecho da questdo: “consiga representar o
funcionamento interno e os relacionamentos entre os processos; documentar 0s processos para que se possa
identificar as dreas que precisam ser aperfeicoadas; e facilitar a comunicagdo dos processos existentes na unidade”.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“D”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 29
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 29 trata da tematica “Gestdo de Pessoas”. A referida questdo tem como base a legislagdo que

dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional e outras providéncias - o Decreto n2 9.991/2019, conforme publicado no site oficial de legisla¢cdes do
governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm. Assim como,
observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizaram-se

os incisos Ill e IX do paragrafo 12 do artigo 32 do Decreto n2 9.991/2019, conforme trecho a seguir:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10160.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9991.htm
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[ll - atender as necessidades administrativas operacionais, taticas e estratégicas, vigentes

e futuras;

IX - gerir os riscos referentes a implementagdo das a¢8es de desenvolvimento.
Os itens Il e Il ndo condizem com o previsto na legislagdo utilizada para elaborar a questdo. Considerando a

argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “A”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 30

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 30 trata da tematica “Gestdo de Pessoas”. A referida questdo foi elaborada observando a
literatura sobre Gestdo de conflitos e tendo como base o conteddo programatico exigido para o cargo de Assistente

em Administracdo. Utilizaram-se como referéncia as paginas 24 e 29 do livro: CARVALHAL, Eugenio do et
al. Negociagdo e administragdo de conflitos. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2012. As demais alternativas ndo condizem
com o previsto na literatura utilizada para elaborar a questdo e ndo estdo relacionadas com o tema “gestdo de
conflitos”. Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito -
alternativa “E”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 31
RESULTADO DA ANALISE: DEFERIDO - QUESTAO ANULADA
PARECER: Considerando os argumentos explanados e apresentados nos recursos, a banca avaliadora da prova de

concurso para o cargo de Assistente em Administracdo julga como procedente. Desse modo, o recurso foi deferido
e a questdo anulada.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAOQ: 32
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO

PARECER: A Questdo 32 trata da temdtica “Gestdo de Documentos e Procedimentos de Protocolo”. A referida questdo

tem como base a legislacdo que dispde sobre a Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados e dé outras
providéncias - a Lei n? 8.159/1991, conforme publicado no site oficial de legislacdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8159.htm. Assim como, observou-se também o contelddo programatico

exigido para o cargo de Assistente em Administracao.

Utilizou-se o artigo 72 da Lei n2 8.159/1991, conforme trecho a seguir:

Art. 72 - Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no
exercicio de suas atividades, por 6rgaos publicos de ambito federal, estadual, do Distrito
Federal e municipal em decorréncia de suas func¢des administrativas, legislativas e
judiciarias.

As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito “conjuntos de documentos produzidos e
recebidos, no exercicio de suas atividades, por drgdos publicos de dmbito federal, estadual, do Distrito Federal e
municipal em decorréncia de suas fun¢ées administrativas, legislativas e judicidrias”, conforme previsto na legislacdo
utilizada para elaborar a questdo. Considerando a argumentacgdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo
continua com o gabarito - alternativa “A”.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8159.htm
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CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 33
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 33 trata da temdtica “NogBes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislagdo que institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a

2022, no ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e
outras providéncias - o Decreto n2 10.332/2020, conforme publicado no site oficial de legislagdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/decreto/D10332.htm. Assim como, observou-se
também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administragao. Utilizaram-se os incisos |, |l

e lll do artigo 32 do Decreto n2 10.332/2020, conforme trecho a seguir:
Art. 32 Para a consecucdo dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os
orgdos e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:
| - Plano de Transformacdo Digital (...)
Il - Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo; e
Il - Plano de Dados Abertos (...)
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“c”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 34
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO

PARECER: A Questdo 34 trata da temdtica “Administracdo de Recursos Materiais e Patrim6nio com foco no

|II

Desenvolvimento Sustentdvel”. A referida questdo tem como base a legislacdo que trata de Licitagdes e Contratos
Administrativos - a Lei n? 14.133/2021, conforme publicado no site oficial de legislagdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm. Assim como, observou-se também o

conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o inciso X do artigo 62 da

Lei n® 14.133/2021, conforme trecho a seguir:
X - compra: aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de uma sé vez ou
parceladamente, considerada imediata aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias
da ordem de fornecimento.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“D”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 35

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 35 trata da tematica “Comunicagdo Interpessoa
a literatura sobre o tema “Trabalho em equipe” e tendo como base o conteldo programatico exigido para o cargo

IH

. A referida questdo foi elaborada observando

de Assistente em Administracdo. Utilizaram-se como referéncia o texto de uma conceituada instituicdo - a Escola
Nacional de Administragdo Publica (ENAP): FERREIRA, André Ribeiro. Analise e melhoria de processos - revisdo e
adaptacdo Coordenacdo-Geral de Projetos de Capacitacdo. Brasilia: ENAP/DDG, 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10332.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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As demais alternativas ndo condizem com o previsto na literatura utilizada para elaborar a questdo e nao
estdo relacionadas com o tema “trabalho em equipe”. Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi
indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “C”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 36

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 36 trata da tematica “Administragdo de Orcamento e Finangas”. A referida questdo tem como
base a legislagdo que trata das normas gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e

balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal - a Lei n? 4.320/1964, conforme publicado no
site oficial de legislacBes do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I4320.htm. Assim como,

observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo.
Utilizou-se o artigo 92 da Lei n2 4.320/1964, conforme trecho a seguir:
Art. 99 Tributo é a receita derivada instituida pelas entidades de direito publico,
compreendendo os impostos, as taxas e contribuicdes nos termos da constituicdo e das
leis vigentes em matéria financeira, destinando-se o seu produto ao custeio de atividades
gerais ou especificas exercidas por essas entidades.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“A”,

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 37
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 37 trata da tematica “Administragao de Orgamento e Finangas”. A referida questdo tem como

base a legislacdo que trata das normas gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos orgcamentos e
balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal - a Lei n? 4.320/1964, conforme publicado no
site oficial de legislacbes do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I4320.htm. Assim como,

observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracao.
Utilizou-se o paragrafo 12 do artigo 11 da Lei n® 4.320/1964, conforme trecho a seguir:
§ 19 - S3o Receitas Correntes as receitas tributaria, de contribuices, patrimonial,
agropecuaria, industrial, de servicos e outras e, ainda, as provenientes de recursos
financeiros recebidos de outras pessoas de direito publico ou privado, quando destinadas
a atender despesas classificdveis em Despesas Correntes.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questao.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“c”.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
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CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 38

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 38 trata da temdtica “Administracdo de Orgamento e Finangas”. A referida questdo tem como
base a legislacdo que estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e

outras providéncias - a Lei Complementar n.2 101/2000, conforme publicado no site oficial de legislagGes do governo
federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/lcp/lcp101.htm. Assim como, observou-se também o conteldo

programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o artigo 25 da Lei Complementar n.2
101/2000, conforme trecho a seguir:
Art. 25. Para efeito desta Lei Complementar, entende-se por transferéncia voluntaria a
entrega de recursos correntes ou de capital a outro ente da Federacdo, a titulo de
cooperacdo, auxilio ou assisténcia financeira, que ndo decorra de determinacdo
constitucional, legal ou os destinados ao Sistema Unico de Saude.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questéo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“E”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 39
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 39 trata da temdtica “Administragdo de Orgamento e Finangas”. A referida questdo tem como

base a legislacdo que trata das normas gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos orcamentos e
balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal - a Lei n? 4.320/1964, conforme publicado no
site oficial de legislacbes do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I4320.htm. Assim como,

observou-se também o contelddo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administragao.
Utilizaram-se os incisos |, Il e Il do artigo 41 da Lei n2 4.320/1964, conforme trecho a seguir:
Art. 41. Os créditos adicionais classificam-se em:
| - suplementares, os destinados a refor¢co de dotagdo orcamentaria;
Il - especiais, os destinados a despesas para as quais ndo haja dotacdo orcamentaria
especifica;
[l - extraordindrios, os destinados a despesas urgentes e imprevistas, em caso de guerra,
comocgdo intestina ou calamidade publica.
As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“B”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 40
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 40 trata da temdtica “Gestdo de Processos”. A referida questdo foi elaborada observando a

literatura e tendo como base o contelddo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administragdo.

Utilizaram-se como referéncia o texto de uma conceituada instituicdo - a Escola Nacional de Administracao
Publica (ENAP): FERREIRA, André Ribeiro. Andlise e melhoria de processos - revisdo e adaptacdo Coordenagao-Geral
de Projetos de Capacitacdo. Brasilia: ENAP/DDG, 2013.
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As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o descrito no trecho da questdo: “estruturar
adequadamente a sequéncia de suas atividades, simplificar processos, abordar de forma eficiente seus problemas e,
sobretudo, promover e garantir a qualidade de seus servigos e produtos” e ndo condiz com o previsto na literatura
utilizada para elaborar a questdo.

Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito -
alternativa “B”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 41
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 41 trata da tematica “Nogbes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislacdo que dispde sobre a Politica de Governanca da Administracdo Publica

federal direta, autdrquica e fundacional - o Decreto n2 9.203/2017, conforme publicado no site oficial de legisla¢bes
do governo federal: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9203.htm. Assim como,
observou-se também o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o

inciso Il do artigo 5° do Decreto n2 9.203/2017, conforme trecho a seguir:
[l - controle, que compreende processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com
vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execucdo ordenada, ética,
econbmica, eficiente e eficaz das atividades da organizacdo, com preservacao da legalidade
e da economicidade no dispéndio de recursos publicos.

As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito “compreende processos estruturados para
mitigar os possiveis riscos com vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execucdo ordenada,
ética, econdémica, eficiente e eficaz das atividades da organizacGo, com preserva¢éo da legalidade e da
economicidade no dispéndio de recursos publicos”, conforme previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questéo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“D”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 42

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 42 trata da tematica “Gestdo de Riscos no Setor Publico”. A referida questdo foi elaborada
observando a literatura e tendo como base o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em

Administragdo. Utilizou-se como referéncia o texto de uma conceituada instituicdo - o Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido: Brasil. Controladoria Geral da Unido (CGU). Guia pratico de gestdo de riscos para a
integridade - orientacdes para a administracdo publica federal: direta, autarquica e fundacional. Brasilia: CGU, 2018.

As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o conceito descrito no trecho da questdo: “que trata do
processo da busca, reconhecimento e descri¢c@o dos riscos; envolvendo a identificagdo das fontes de risco, eventos,
causas e consequéncias potenciais”. Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo
continua com o gabarito - alternativa “B”.
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CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 43

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO

PARECER: A Questdo 43 trata da temdtica “Administracdo de Recursos Materiais e Patrimdnio com foco no
Desenvolvimento Sustentavel”. A referida questdo foi elaborada observando a literatura e tendo como base o

conteudo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se como referéncia o texto de
uma conceituada instituicdo - a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP): FENILI, Renato Ribeiro; revisor Ciro
Campos Christo Fernandes. Gestdo de Materiais. Brasilia: ENAP, 2015. Considerando a argumentac¢do exposta, o
recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “E”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 44

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO

PARECER: A Questdo 44 trata da temdtica “Administracdo de Recursos Materiais e Patrimdnio com foco no
Desenvolvimento Sustentavel”. A referida questdo foi elaborada observando a literatura e tendo como base o

conteudo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se como referéncia o livro:
BARBOSA, Diogo Duarte. Manual de Controle Patrimonial nas Entidades Publicas. 1. ed. Brasilia: Gestdo Publica Ed.,
2013. As demais alternativas ndo condizem com o previsto na literatura utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“D”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 45
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 45 trata da temdtica “Administracdo de Recursos Materiais e Patrim6nio com foco no
Desenvolvimento Sustentdvel”. A referida questdo tem como base a legislagdo que trata de Licitagdes e Contratos

Administrativos - a Lei n? 14.133/2021, conforme publicado no site oficial de legislagdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato02019-2022/2021/lei/L14133.htm. Assim como, observou-se também o
conteudo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se o inciso LI do artigo 62 da

Lei n® 14.133/2021, conforme trecho a seguir:
LI - catdlogo eletronico de padronizacdo de compras, servicos e obras: sistema
informatizado, de gerenciamento centralizado e com indicacdo de precos, destinado a
permitir a padronizacdo de itens a serem adquiridos pela Administracdo Publica e que
estardo disponiveis para a licitacdo.

As demais alternativas ndo condizem com o previsto na legislacdo utilizada para elaborar a questao.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“A”.
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CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 46

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 46 trata da temadtica “Gestdo de Pessoas”. A referida questdo foi elaborada observando a
literatura e tendo como base o conteddo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo.

Utilizou-se como referéncia o livro de uma conceituada instituicdo - a Escola Nacional de Administragdo Publica
(ENAP): PIRES, Alexandre Kalil do et al. Gestdo por competéncias em organiza¢des de governo. Brasilia: ENAP, 2005.

As demais alternativas ndo condizem com o previsto na literatura utilizada para elaborar a questao.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito -
alternativa “C”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 47

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 47 trata da tematica “Gestdo de Processos”. A referida questdo foi elaborada observando a
literatura e tendo como base o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo.

Utilizou-se como referéncia o texto de uma conceituada instituicdo - a Escola Nacional de Administragao Publica
(ENAP): FERREIRA, André Ribeiro. Analise e melhoria de processos - revisdo e adaptacdo Coordenacdo-Geral de
Projetos de Capacitacdo. Brasilia: ENAP/DDG, 2013.

As demais alternativas ndo estdo relacionadas com o descrito no trecho da questdo: “a busca continua de
adequagdo e readequacéo dos padrées do processo aos requisitos das partes interessadas, ou seja, a busca pelo
estabelecimento de novos padrées”. Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo
continua com o gabarito - alternativa “C”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 48

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 48 trata da temdtica “Administracdo de Recursos Materiais e Patrim6nio com foco no

Desenvolvimento Sustentavel”. A referida questdo foi elaborada observando a literatura e tendo como base o
conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo. Utilizou-se como referéncia o texto de
uma conceituada instituicdo - a Escola Nacional de Administragdo Plblica (ENAP): FENILI, Renato Ribeiro; revisor Ciro
Campos Christo Fernandes. Gestdo de Materiais. Brasilia: ENAP, 2015. Considerando a argumentagdo exposta, o
recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa “A”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
QUESTAO: 49
RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 49 trata da tematica “NogGes de Governanga Publica, Governo Aberto e Governo Digital”. A
referida questdo tem como base a legislagdo que institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a

2022, no ambito dos érgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e
outras providéncias - o Decreto n2 10.332/2020, conforme publicado no site oficial de legisla¢cdes do governo federal:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato02019-2022/2020/decreto/D10332.htm. Assim como, observou-se
também o contelddo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administragdo.
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Utilizou-se o artigo 92 do Decreto n? 10.332/2020, conforme trecho a seguir:
(...) - adotar tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como parte da
estrutura tecnoldgica dos servigos e setores da administracdo publica federal.
As demais alternativas nao condizem com o previsto na legislagdao utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdo continua com o gabarito - alternativa
“B”.

CARGO/DISCIPLINA: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

QUESTAO: 50

RESULTADO DA ANALISE: INDEFERIDO
PARECER: A Questdo 50 trata da tematica “Gestdo de Pessoas”. A referida questdo foi elaborada observando a
literatura e tendo como base o conteldo programatico exigido para o cargo de Assistente em Administracdo.

Utilizou-se como referéncia o livro: CHIAVENATO, Idalberto. Gestdao de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos
nas organizacdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

As demais alternativas ndo condizem com o previsto na literatura utilizada para elaborar a questdo.
Considerando a argumentacdo exposta, o recurso foi indeferido e a questdao continua com o gabarito - alternativa
uen

E”.



