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EDITAL N° 10, DE 10 DE JANEIRO DE 2022
ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

1. CARGOS DE NiVEL DE CLASSIFICACAO “E”
CONHECIMENTOS BASICOS (NIVEL E)
LINGUA PORTUGUESA (Nivel E)

1. Conteudo do texto: compreensao e interpretacdo. 2. Recursos gque estabelecem a coesdo no
texto. 3. Relagcdes semantico-discursivas (causa, condi¢do, concessao, conclusdo, explicacdo,
inclusdo, exclusdo, oposicao etc.) entre ideias no texto e os recursos linguisticos usados em
funcdo dessas relagfes. 4. Niveis de linguagem (emprego adequado de itens lexicais,
considerando os diferentes niveis de linguagem; sintaxe de regéncia nominal e verbal, de
concordancia nominal e verbal, de colocacdo pronominal, segundo a norma culta). 5.
Linguagem denotativa e conotativa. 6. Fendmenos semanticos: sinonimia, homonimia,
antonimia, ambiguidade. 7. Ordem das palavras nas oragdes: mudanca de sentido ocasionada
pela inversdo; ordem das ora¢fes no enunciado: efeito de sentido (realce) ocasionado pela
inversdo. 8. Discurso direto e indireto. 9. Escrita do texto: ortografia, acentuacdo gréfica,
assinalamento da crase, pontuagéo.

LEGISLACAO (Nivel E)

1. Regime Juridico Unico dos Servidores Plblicos Civil da Unido, das Autarquias e das
FundacGes Publicas Federais (Lei 8.112/90 e suas alteracGes): Titulo Il - Do Provimento,
Vacancia, Remocdo, Redistribuicdo e Substituicdo; Titulo Il - Dos Direitos e Vantagens;
Titulo IV - Do Regime Disciplinar; Titulo V - Do Processo Administrativo Disciplinar. 2.
Codigo da Etica Profissional do Servidor Publico Civil Federal (Decreto 1.171 de
22/06/1994). 3. Lei 11.091, de 12/01/2005. 4. Decreto 9.991, de 28/08/2019. 5. Decreto 5.825,
de 29/06/2006. 6. Decreto 9.094, de 17/07/2017. 7. Lei 13.709, de 14/08/2018.

RACIOCINIO LOGICO (Nivel E)

1. Raciocinio dedutivo. 2. Légica. 3. Processos de inducdo. 4. Raciocinio por analogia. 5.
Inferéncia. 6. Premissas. 7. Abducao. 8. Falacias.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (NIVEL E)
ADMINISTRADOR

1. Processo administrativo: 1.1 Planejamento. 1.2. Organizagdo. 1.3. Direc¢do. 1.4. Controle.
2. Papel e Habilidades dos Administradores: 2.1. Habilidades Conceituais, Humanas e
Técnicas. 2.2 Desenvolvimento de Habilidades Interpessoais: Habilidade de Comunicagao
Interpessoal, Habilidade de Administracdo de Conflitos e Habilidades de Negociagéo. 3.
Desenvolvimento Organizacional: 3.1. O Processo de mudangas nas organizagdes. 3.2.
Cultura Organizacional. 3.3. Clima Organizacional. 4. Atendimento ao Cidad&o: 4.1. Viséo
Sistémica do Atendimento. 4.2. Eficiéncia, eficicia e efetividade no atendimento. 4.3 Decreto
n°9.094 de 17 de julho de 2017 e suas alteracdes — Simplificacdo do Atendimento prestado
ao usuério do servigo publico. 4.4 Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011 e suas alteragdes.
- Lei de Acesso a Informacdo. 5. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimonio: 5.1.
Noc0Oes de administracao de recursos materiais. 5.2 Classificacdo de materiais. 5.3 Gestao de
estoques.5.4 Gestdo Patrimonial. 5.5 Tombamento de bens. 5.6 Controle de bens. 5.7
Inventario. 5.8 Alienacdo de bens. 6. Administracdo de compras, gestdo de contratos
administrativos: Lei n® 14.133/2021 e suas alteracdes. 6.1 Pesquisa de Precos para aquisicao
de bens e servicos — Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65 de 07 de julho de 2021. 6.2 Plano
Anual de ContratacGes de bens e servi¢os — Instrucdo Normativa n® 01 de 10 de janeiro de
2019 e suas alteracdes. 6.3 Licitacdo na modalidade Pregéo Eletrénico - Decreto n° 10.024 de
20 de setembro de 2019. 6.4 Contratacao de servicos sob regime de execucdo direta - Instrucéo
Normativa n° 05 de 26 de maio de 2017 e suas alterac6es (Capitulo | - Das definicdes: Secédo
I1, 11, 1V e VI, Capitulo Ill- Do planejamento da contratacdo: Secdo Ill. Capitulo V - Da
Gestdo do Contrato: Secdo I, II, 111). 6.5 Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, 42 ed.
Agosto, 2021. 7. Administracdo de Orcamento e Financas: 7.1. Orcamento publico. 7.2
Principios orgamentarios. 7.3 Diretrizes orgamentarias.7.4 Métodos, técnicas e instrumentos
do orcamento publico: Lei n®4.320 de 17 de marco de 1964 e suas alteracdes; 7.5 Orgcamento
na Constituicdo Federal de 1988. 7.6 Lei Complementar n.° 101 de 04 de maio de 2000 e suas
alteracOes. 7.7 A conta Unica do tesouro. 7.8 Alteragdes orcamentarias. 8. Gestdo de Pessoas:
8.1. Gestdo Estratégica de Pessoas. 8.2 Gestdo por Competéncia. 8.3 Recrutamento e selecdo
de pessoas: planejamento, técnicas e avaliagdo de resultados. 8.4 Capacitacdo e
desenvolvimento: diagnéstico das necessidades, planejamento, execucdo e avaliacdo. 8.5
Gestdo de desempenho: objetivos, métodos, implantacdo e acompanhamento. 8.6 Decreto n°
9.991 de 28 de agosto de 2019 e suas alteracdes. 8.7 Lei n° 11.091 de 12 de janeiro de 2005 e
suas alteracOes. 8.8 Decreto n° 6833 de 29 de abril de 2009 e suas alteragdes. 9. Planejamento
Organizacional: 9.1. Planejamento Estratégico nas Organizac¢Ges Publicas. 9.2 Instrumentos
do Planejamento Governamental (PPA, LDO e LOA). 9.3 A Misséo, Visédo e Valores. 9.4
Analise Estratégica do Ambiente Interno e Externo. 9.5 O Conceito de Balanced Scorecard
(BSC). 9.6. Mapa Estratégico. 9.7 Indicadores e Metas Estratégicas. 9.8 Projetos Estratégicos
e Planos de Ag&o. 10. Gestdo de Projetos: 10.1 Projetos. 10.2 O papel do gerente de projetos.
10.3 Influéncias organizacionais e ciclo de vida dos projetos. 10.4 Gerenciamento do tempo,
da qualidade e das partes interessadas do projeto. 11. Estrutura Organizacional: 11.1 Estrutura
Formal e Informal. 11.2. Departamentalizagdo. 11.3. Amplitude de controle. 11.4.
Centralizacéo e descentralizagdo. 11.5. Comunicagdo. 12. Gestéo de Processos: 12.1. Anélise
e Melhoria de Processos. 12.2 Ciclo PDCA. 13. Governanca Pablica: 13.1 Referencial Basico
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de Governanca Organizacional para organizacdes publicas e outros entes jurisdicionados ao
TCU, 3%ed. 12. 14. Inovagédo. 14.1 Lei n°® 13.243 de 11 de janeiro de 2006.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO / AREA: SUPORTE

1. Redes de Computadores. 1.1 Tecnologias de WAN.1.1.1Comutacao por circuitos, pacotes
e células.1.1.2 Circuitos virtuais. 1.1.3 Topologias. 1.1.4 Dispositivos. 1.1.5 Protocolos:
ATM, Frame Relay, SNA e tecnologia MPLS. 1.1.6 Roteamento estatico e dindmico. 1.2
Determinacdo de rotas: métricas e distancia administrativa. 1.3 Tipos de protocolos: Distance
vector e link state (OSPF, RIPv2.). 1.4 BGP: vizinhanga e métricas. 1.5 Tecnologias de LAN
e MAN. 1.5.1. Tipos de transmissdo. 1.5.2. CSMA/CD/CA. 1.5.3 Topologias. 1.5.4.
Dispositivos. 1.5.5. Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet e Metro Ethernet. 1.5.6.
Enderecamento MAC, STP, PVSTP, RSTP, ARP, IEEE 802.1q., IEEE 802.1x. e IEEE
802.11a/b/g/n. 1.6 Equipamentos: switches LAN, switches WAN e roteadores. 1.7 Geréncia
de Rede: modelo OSI, SNMP (verséo 2 e 3), RMON e NETFLOW. 1.8 Protocolos de rede:
IP (formato, enderecamento, VLSM, CIDR, ARP, ICMP, TCP) e UDP (formato e mecanica).
1.9 Servigos IP: SSH, DNS, DHCP, SMTP, IMAP, LDAP, NFS, HTTP, HTTPS, FTP, NAT,
NTP e Fundamentos de IPSec. 2 Seguranca. 2.1 Seguranca fisica e l6gica. 2.2 Firewall e
proxies. 2.3 VPN. 2.4 Listas de acesso, mecanismos de autenticacdo (TACACS, TACACS+,
RADIUS). 2.5 Certificacdo Digital: PKI/ICP, Criptografia, Tratamento de incidentes de
seguranca e sistemas de deteccdo de intrusdo. 2.6 Softwares maliciosos (Virus, Spywares,
Rootkit, etc). 2.7 Politicas de Seguranca de Informacao. 2.8 Classificacdo de Informacdes. 2.9
Normas 1SO 27001, ISO 27002 e NBR 15999. 2.10 Gestdo de continuidade de negécio. 3
Sistemas Operacionais. 3.1 Servidores Microsoft Windows (Instalacéo e suporte de TCP/IP,
DHCP, DNS). 3.2 IIS e Terminal Service. 3.3 Servicos de arquivo e impressdo em rede. 3.4
Integracdo com ambiente Unix. 3.5 Linguagens de Script. 3.6 Estacdes de trabalho: MS-
Windows e Linux (Instalacdo e configuracdo de ambiente e dispositivos). 3.7 Servidores Unix
e Linux. 3.7.1 Instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, SAMBA, CIFS, NFS e
servigos de impressdo em rede. 3.7.2 Instalagdo e configuracdo do Servidor Apache. 3.7.3
Integracdo com ambiente Windows. 3.7.4 Linguagens de Script. 4 Servigos de Diretério. 4.1
MS Active Directory, LDAP, Open LDAP e Métodos de autenticacdo. 5 Servicos de
integracdo. 5.1 Fundamentos CUPS, SAMBA e virtualizacdo. 6 Instalacdo e Suporte de
Ferramentas de Escritério. 6.1 Ferramentas de apresentacdo, edicdo de textos, planilhas e
clientes de Correio Eletronico. 7 Convergéncia de Rede. 7.1 Voz sobre IP (Codecs, RTP,
Projeto em VolIP). 7.2 Telefonia IP. 7.3 Videoconferéncia (SIP, H323, Multicast, IGMP) e
Qualidade de Servigos (QoS). 7.4 DiffServ, Filas, DCSP e CoS (IEEE 802.1p). 8
Gerenciamento de Servigcos de TI. 8.1 Fundamentos da ITIL® (versdo 3). 9 Geréncia de
Projetos. 9.1 Conceitos basicos. 9.2 Alocacdo de recursos. 9.3 Cronograma e Estrutura
Analitica do Projeto (EAP). 10 Linguagens de Programacéo. 10.1 Linguagem de Script (Shell,
BAT e Python). 10.2 Linguagem de Programacéo C, Perl e Python.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO / AREA: DESENVOLVIMENTO

1. Algoritmos e Estruturas de Dados. 1.1 Algoritmos. 1.2 Complexidade de algoritmos. 1.3
Listas lineares. 1.4 Grafos e arvores: definicdes, representacfes e percursos. 1.5 Arvores
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binérias de pesquisa. 1.6 Arvores balanceadas. 1.7 Algoritmos de pesquisa e ordenacdo. 1.8
Tabelas de dispersdo. 2. Programacgédo de Computadores. 2.1 Elementos de programacéo. 2.2
Estruturas sequenciais, condicionais e de repeticdo. 2.3 Ponteiros. 2.4 Listas lineares, matrizes
e registros. 2.5 Sub-rotinas: chamadas por endereco, referéncia e valor. 2.6 Recursividade. 2.7
Linguagem de programacdo C. 2.8 Linguagem de programacdo Python (versdo 3.7 ou
superior). 2.9 Linguagem de programagéo Java. 3. Conceitos de Programacdo Orientada a
Objetos. 3.1 Introducdo a orientacdo a objetos. 3.2 Conversdo de tipos. 3.3 Classes e objetos.
3.4 Construtores, métodos e atributos. 3.5 Aplicacdo de heranga, sobrecarga, sobrescrita de
métodos e polimorfismo. 3.6 Classes abstratas, interfaces e tratamento de excec6es. 4. Banco
de Dados. 4.1 Fungdes de um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD). 4.2
Arquiteturas de sistema de banco de dados. 4.3 Modelo de dados relacional. 4.4 Projeto de
banco de dados relacional e modelo de Entidade-Relacionamento (ER). 4.5 Fundamentos de
dependéncias funcionais. 4.6 Normalizacdo para banco de dados relacional. 4.7 Linguagem
de consulta SQL/ANSI: scripts de criacdo de banco de dados e tabelas, insercéo, alteracao,
exclusdo e consulta de dados de mdltiplas tabelas. 5. Engenharia de Software. 5.1 Modelos de
ciclo de vida de software. 5.2 Engenharia de requisitos de softwares. 5.3 Métricas e
estimativas de software. 5.4 Especificacdo de testes e validacdo de software. 5.5
Gerenciamento de configuragdo e mudanca. 5.6 Linguagem de Modelagem Unificada (UML),
5.7 Padrdes de projetos e frameworks. 5.8 Métodos ageis. 5.9 Modelos de maturidade (CMMI
e MPS.BR). 6. Desenvolvimento de Aplicacbes para Web e Dispositivos Moveis. 6.1
Protocolo HTTP. 6.2 Linguagens de desenvolvimento de interfaces ricas (HTML5 e CSS3).
6.3 Linguagem PHP, JavaScript e JSON. 6.4 Frameworks: Angular, React, Vue.js e Node.js.
6.5 Arquiteturas para desenvolvimento de aplicativos em dispositivos moveis. 6.6
Frameworks para desenvolvimento cross-plataform: ReactiveNative e Flutter. 7. Gestéo de
Projetos e governanga de tecnologia da informacéo. 7.1 Conceitos, importancia, mecanismos
de implantacdo e avaliacdo, associacdo entre estratégia, governanca e desempenho. 7.2
COBIT 2019. 7.3 Gerenciamento de servicos de Tl — ITIL v4. 7.4 Guia de Governanca de
TIC do SISP versdo 2.0. 7.5 Conceitos basicos do PMBOK — 62 Edic&o.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO / AREA: GOVERNANGCA DE Tl

1. Gerenciamento de projetos. 1.1 Conceitos bésicos. 1.2 Conhecimento em gerenciamento
de projetos - Guia do PMBOK (4a. Edi¢cdo). 1.3 Os modelos de referéncia do programa
MPS.BR. 1.4 Gerenciamento da integracédo. 1.5 Gerenciamento do escopo. 1.6 Gerenciamento
do tempo. 1.7 Gerenciamento de custos. 1.8 Gerenciamento de recursos humanos. 1.9
Gerenciamento de riscos. 1.10 Gerenciamento das comunicacdes. 1.11 Gerenciamento da
qualidade. 2. Aquisicao de produtos e servicos de TIC. 2.1 Gerenciamento da aquisi¢éo. 2.3
O Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo. SISP 2.4 Instrugédo
Normativa N° 31, de 23 de margo de 2021. 3. Conceitos de seguranca da informacéo. 3.1
Conceitos bésicos. 3.2 Normas 1SO. 3.3 ISO 27001, ISO 27002 e NBR 15999. 3.4 Politicas
de segurancga. 3.5 Andlise de vulnerabilidade. 3.6 Gestdo de continuidade de negdcio. 3.7
Procedimentos de seguranca. 3.8 Classificacdo de informacdes. 3.9 Auditoria e conformidade.
4. Gerenciamento de servicos de TI. 4.1 Fundamentos, processos e componentes da ITIL.
4.2 Fundamentos, processos e componentes de COBIT. 4.3 Fundamentos, processos e
componentes do modelo MPS para Servigos (MPS-SV). 4.4 Fundamentos, processos e
componentes do modelo CMMI Services. 5. Arquitetura e tecnologias de sistemas de
informac&o. 5.1 Conceitos basicos. 5.2 Workflow e gerenciamento eletrénico de documentos.
5.3 Arquitetura cliente-servidor. 5.4 Arquitetura orientada a servi¢o. 5.5 Arquitetura
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distribuida. 5.6 Arquiteturas RISC e CISC. 5.7 Arquitetura de Mainframe. 5.8 Datamining.
5.9 Datawarehouse. 6. Gestdo de processos de negdcio. 6.1 Modelagem de processos com
BPMN. 6.2 Técnicas de analise de processos. 6.3 Melhoria de processos de negocio, processos
de software e processos de gestdo de Tecnologia da Informag&o. 6.4 Integracdo de processos.
7. Conceitos de banco de dados. 7.1 Arquitetura. 7.2 Estrutura. 7.3 Administragdo. 7.4
Modelagem de banco de dados. 7.5 Diagrama Entidade Relacionamento. 7.6 Banco de dados
Relacional. 7.7 Projeto de Bancos de Dados Relacionais 7.8 SQL. 8. Conceitos de rede de
computadores. 8.1 NocOes de arquitetura. 8.2 Nocdes de estrutura. 8.3 Nogdes de
administragdo. 9. Indicadores de desempenho. 9.1 Conceito. 9.2 Formulagéo. 9.3 Analise.
9.4 Balanced Scorecard (BSC). 9.5 Matriz SWOT. 9.6 Métricas de Software e de Servigos de
TI. 10. Linguagens de programacdo. 10.1 Ldégica. 10.2 Estruturas e paradigmas de
programacéo. 10.3 Linguagens de Script (Shell, SQL, JCL, BAT, VBS). 11. Qualidade. 11.1
Norma ISO 9001-2000. 12. Conceito de armazenamento de dados. 12.1 Noc¢des de Rede
SAN (StorageArea Network); Switches e DirectorsFiberChannel; sistemas de fitoteca;
sistemas de armazenamento em disco. 12.2 Sistemas de Replicacdo de Dados. 13. Nocdes de
computacdo em nuvem; 14. Contratacéo de solucdo de TIC seguindo a IN 01, de 14 de
abril de 2019 da SGD/ME pelos 6rgaos integrantes do SISP; 15. Contratacéo de solucéo de
TIC seguindo os procedimentos descritos na IN 31, de 23 de marco de 2021 da SGD/ME
pelos 6rgdos integrantes do SISP.

ARQUIVISTA

1. Conceitos de Arquivologia: teorias e principios. 2. Gerenciamento da informacéo e gestdo
de documentos aplicada aos arquivos: diagnostico, protocolos, arquivos correntes e
intermediéarios, avaliacdo de documentos. 3. Tipologias documentais e suportes fisicos;
Arquivos permanentes: principios, arranjo, descricdo; Instrumentos de pesquisas em arquivos
permanentes. 4. Politicas publicas dos arquivos permanentes: acdes culturais e educativas.

5. Normas nacionais, regionais e internacionais de descri¢do arquivistica. 6. Legislacao
arquivistica brasileira. 7. Acesso as Informacdes classificadas. 8. Microfilmagem aplicada aos
arquivos: politicas, planejamento e técnicas. 9. Preservacdo, conservacdo e restauracdo de
documentos arquivisticos: politicas, planejamento e técnicas. 10. Politicas de seguranca de
arquivos. 11. Resolucdes do CONARQ. 12. Gestdo e preservacao de documentos digitais. 13.
Tecnologia de informacéo aplicada aos arquivos.

AUDITOR

AUDITORIA: 1. Fundamentos de Auditoria N&o-Governamental: NBCTA200 (R1) —
Obijetivos Gerais do Auditor Independente; NBCTA210 (R1) — Concordancia com os Termos
do Trabalho de Auditoria; NBCTA230 (R1)- Documentacdo de Auditoria; NBCTA240 (R1)
— Responsabilidade do Auditor em Relacéo a Fraude;NBCTA320 (R1) — Materialidade no
Planejamento e na Execucdo da Auditoria; NBCTAS500 (R1) — Evidéncia de Auditoria;
NBCTA530 — Amostragem em Auditoria. 2. Auditoria governamental segundo a INTOSAI
(International Organization of Supreme Audit Institutions).Auditoria interna segundo o 1A
(Institute of Internal Auditors). 3. Controle Interno: conceitos; definicdo e fungbes da
controladoria numa organizacao; aplicabilidade do conceito de controladoria a gestéo publica;
Instrucdo Normativa (IN) n°® 3/2017 que aprova o referencial técnico de auditoria interna
governamental do Poder Executivo Federal. 4. Controle Externo: conceitos; o papel do TCU,
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suas competéncias e atribuicBes constitucionais e legais; relacionamento do TCU com o
Congresso Nacional; o exercicio do controle por meio da apreciacao e julgamento de contas;
Tomadas e Prestacdes de Contas, Tomada de Contas Especial; controles prévio, concomitante
e a posteriori; Normas de Auditoria do TCU (Anexo da Portaria-TCU n° 280, de 08.12.2010,
atualizada); Manual de Auditoria Operacional do TCU (Portaria SEGECEX n° 4, de
26.02.2010). 5. Governanca e Analise de Risco: governanga no setor publico; o papel da
auditoria na estrutura de governanca; estrutura conceitual de analise de risco (COSO);
elementos de risco e controle; aplicagdo da estrutura conceitual de analise de risco.
ORCAMENTO PUBLICO: 1. Orcamento Publico: conceitos e principios orcamentarios. 2.
Orgcamento segundo a Constituicdo de 1988: Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes
Orcamentarias e Financeiras — LDO e Lei Orcamentaria Anual — LOA. 3. Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF. 4. Classificacdo econdmica da Receita e da Despesa publica.
5. Conceito e estagios da Receita e da Despesa publica. CONTABILIDADE APLICADA
AO SETOR PUBLICO: 1. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.
2. Conceitos e Principios béasicos da Lei n® 4.320/64 e do Decreto n® 93.872/86. 3. A
contabilidade governamental sob as regras do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico. 3.1 Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico: conceito, estrutura, contas do ativo,
passivo, despesa, receita, resultado e compensacdo, caracteristicas das contas. 3.2
Procedimentos Contabeis Orcamentarios. 3.3 Procedimentos Contabeis Patrimoniais. 3.4
Procedimentos Contébeis Especificos: parcerias publico-privadas, operacdes de créditos,
divida ativa, Fundeb e regime proprio de previdéncias social. 4. Balancete: caracteristicas,
conteddo e forma. 5. Demonstragdes Contébeis: Balango Orgamentario, Balango Financeiro,
Balanco Patrimonial e Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais de acordo com a Lei n°
4.320/64. 6. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000 e alteragdes).

7. Licitacdes (Lei n° 14.133/2021 e alteracdes).

BIBLIOTECARIO - DOCUMENTALISTA

1. Biblioteconomia e Ciéncia da informacdo: Conceitos e evolucdo. Legislacdo Profissional.
Bibliotecério: perfil profissional, ética, competéncias e habilidades. Direitos Autorais e
Difusdo da Informacdo. ISBN, ISSN. 2. Gestdo em Unidades de Informacdo: Gestdo da
informacdo e do conhecimento. Planejamento, Organizacdo, Gerenciamento e avaliacdo de
bibliotecas, redes e sistemas de informacéo. Produtos e servicos de informacao: planejamento
e avaliacdo. Marketing e qualidade total. Estudo de usuérios. AtribuicGes e funcbes gerenciais.
Elaboracdo e desenvolvimento de projetos. Bibliotecas universitarias. Avaliacdo do MEC em
bibliotecas. 3. Formacéo e desenvolvimento de colegdes impressas e eletronicas: Politica de
desenvolvimento de colegdes; selegéo, aquisicdo, desbaste e descarte. Avaliagdo de colecGes.
Conservacao e preservacao de acervos impressos e digitais. 4. Representacdo Descritiva da
Informac&o: Principios de Catalogacdo. Catalogos: FuncGes e formas. Catalogacao descritiva:
Caodigo de Catalogacdo Anglo-americano — AACR2 (revisdo 2002). Descri¢do de Recursos e
Acesso (RDA). Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR). Requisitos
Funcionais para Dados de Autoridades (FRAD). Requisitos Funcionais para Dados de
Autoridades de Assunto (FRSAD). Descricdo Bibliogréafica Internacional Normalizada
(ISBD). Tabela de Cutter. Formato MARC21. 5. Representagdo Tematica da Informacao:
Indexacdo e Politica de Indexagdo. Linguagens de indexagdo. Sistemas de Classificacdo
Bibliografica — CDD Classificagdo Decimal de Dewey. Recuperacdo da Informacéo. 6.
Servigo de Referéncia e Informacgdo: principios e fundamentos. Fontes de Informacéo.
Referéncia presencial e virtual. Servicos e produtos de informacdo. Competéncia em
Informagédo. Disseminagdo Seletiva da Informagéo e Servigo de Alerta. Acessibilidade.
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Comunicacéo cientifica. Fontes de Informacdes. 7. Normas de Documentacdo nacionais e
internacionais: Uso e aplicagdo das Normas ISO, ABNT, VANCOUVER, APA.
Normalizacdo de trabalhos. 8. Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo: Softwares para
utilizagdo em bibliotecas. Redes e Sistemas de Informagéo. Base de dados documentais.
Formato de Intercambio de dados. Protocolos: 1SO2709 e Z39.50. Documentos eletrénicos.
Metadados. Web seméntica. Novas tecnologias em servigos de informacdo. Bibliotecas
Digitais. Repositorios. Redes Sociais. Portais. Programas Cooperativos. Editoracao
eletronica.

ENGENHEIRO / AREA: ELETRICISTA

1. Eletrotécnica: Materiais Elétricos: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores,
semicondutores e isolantes; polarizacdo de dielétricos; magnetizacdo de materiais. Conversao
de Energia: fundamentos da conversao de energia; maquinas sincronas; maquinas de inducéo;
maquinas de corrente continua; transformadores elétricos. Subestacfes e equipamentos
elétricos: arranjos tipicos, malhas de terra e sistemas auxiliares; equipamentos medicdo, de
manobra e protecdo. Analise de Circuitos Elétricos: circuitos CC e CA; fontes de energia
elétrica; Leis de Kirchhoff; Lei de Ohm; métodos de andlise de circuitos elétricos;
representacdo fasorial de sinais elétricos; poténcia ativa, reativa e aparente em circuitos
monofasicos e trifasicos; fator de poténcia e correcao de fator de poténcia; circuitos trifasicos
equilibrados e desequilibrados. Anéalise de Sistemas Elétricos: valores por unidade (pu);
transformadores elétricos (especificagdo e ensaios); componentes simétricas; calculo de faltas
simétricas e assimétricas; fluxo de poténcia; parametros de qualidade da energia (distdrbios
de tensdo, distor¢do harmonica). Medicéo: instrumentos de medicdo; arranjos de medicoes;
caracteristicas dos instrumentos de medidas, voltimetro, amperimetro, wattimetro,
osciloscdpio; especificacdo de instrumentos de medidas; pontes e demais arranjos de medicao.
2. Instalac6es Elétricas Industriais e Prediais: Projeto de instalacBes elétricas em baixa e
média tensdo (NBR 5410. NBR14039): Dimensionamento de cargas e fator de demanda.
Subestac6es. Circuitos de forca e iluminacdo. Memorial descritivo. Planta baixa. Diagrama
unifilar. Selecdo de Materiais e Equipamentos: Graus de protecdo de equipamentos elétricos;
Comandos elétricos e quadros de comando; Motores elétricos (especificacdo, classes e
aplicacdes); Geradores. (especificacdes, classes e aplicacdes); Transformadores elétricos.
Dimensionamento de condutores e eletrodutos; Dispositivos de seccionamento; Dispositivos
de protecéo (disjuntores de média tensdo e baixa tensdo, protecdo termomagnética, supressao
de surto, interruptores diferenciais-residuais). Protecao de sistemas Elétricos: Célculo de curto
circuito; seletividade da protecdo. Luminotécnica: grandezas e unidades, luminéarias e
aparelhos de iluminacdo, eficiéncia luminosa, calculo luminotécnico. Manutencéo: inspecdes
em instalagdes elétricas, testes e ensaios de isola¢do, continuidade e aterramento, programa
de manutencdo de instalagBes prediais de baixa tensdo e média tensdo. Protecdo Contra
Descargas atmosféricas (NBR5419): metodos de protecdo; elementos de protecdo de
estruturas; elementos de protecdo de equipamentos; aterramentos elétricos. Tarifacdo da
Energia Elétrica: Procedimentos de Distribuicdo da ANEEL (PRODIST). Tarifacdo de
energia elétrica (Tarifas convencionais, Tarifas Horo-Sazonais Azul e Verde),
acompanhamento do consumo e adequacdo tarifaria. Sistemas de Telecomunicacdo (NBR
14565): sistemas de telefonia; sistemas de dados; sistemas de CFTV e alarme; cabeamento
estruturado. 3. Seguranca e Higiene do Trabalho (NR 10): Riscos elétricos: choque elétrico
e riscos adicionais, Analise de risco e medidas de controle. Servicos em Eletricidade:
autorizacdo para execucdo de servicos; procedimentos para realizacdo; equipamentos de
protecdo coletiva e individual; primeiros socorros e combate a incéndio. Acidentes e

Universidade Federal do Pard (UFPA). Rua Augusto Correia, n° 1 — Cidade Universitéaria Reitor
José da Silveira Netto. Guam4, Belém/PA. CEP: 66075-110.



responsabilidades: comunicacao e relatorios de acidentes. 4. Gestao de Obras e fiscalizacao:
Gerenciamento de projetos (PMBOK); ferramentas da qualidade; LeanSix Sigma, indicadores
de desempenho; BSC; softwares de gerenciamento de projetos; cronograma fisico-financeiro
da obra; cronograma baseado no PERT/COM; MS Project®. Projetos, obras e atos licitatorios:
Projeto Basico, Projeto Executivo e “as built”; Obras de construgdo, reforma e retrofit;
compatibilizagdo de projeto, plataforma BIM; etiquetagem das edificagdes; direito autoral e
direito patrimonial (Lei n®9.610/1998, Lei n® 12.853/2013); atos licitatorios da Administracao
Publica (Lei n® 14.133/2021 e altera¢fes); modalidades de licitagdo (Orientagdo Normativa
AGU n° 54/2014); contratacdo e gestdo do contrato de projetos. Fiscalizacdo de projetos e
obras de engenharia: fiscal de obra e assessoria a fiscalizacdo; Desempenho e funcionalidade
das obras e premissas de projeto; Memorial Descritivo, (Caderno de) Especificagdes Técnicas
e Caderno de Encargos; Orcamento: valor da obra; Elaboracdo de orcamentos, formacdo de
precos, planilha orcamentéria; o 1SS na planilha de composi¢cdo do BDI; aditivos a obra.
Recebimento do Projeto: Diretrizes para elaboracdo de manuais de uso, operacdo e
manutencdo das edificacdes (ABNT NBR 14037: 2011 — Versao Corrigida: 2014).

MEDICO / AREA: PSIQUIATRIA

1. Relacdo médico-paciente e técnicas de entrevista; 2. Desenvolvimento humano ao longo do
ciclo vital; 3. Exame clinico do paciente psiquiatrico; 4. Sinais e sintomas em psiquiatria; 5.
Delirium, deméncia, transtornos amnésicos e outras condi¢des psicopatoldgicas devido a uma
condicdo médica geral; 6. Transtornos relacionados a substancias psicoativas; 7.
Esquizofrenia e outros transtornos psicoticos; 8. Transtornos do humor; 9. Transtornos de
ansiedade; 10. Sexualidade humana; 11. Transtornos de personalidade; 12. Medicina
psiquiatrica de emergéncia; 13. Psicoterapias; 14. Terapias bioldgicas; 15. Psiquiatria infantil:
avaliacdo, exame e retardo mental; 16. Transtornos de aprendizagem; 17. Transtorno de deficit
de atencdo; 18. Transtornos de tique; 19. Transtorno do humor e suicidio em criancas e
adolescentes; 20. Abuso de substancias psicoativas na adolescéncia; 21. Tratamento
psiquiatrico de criancgas e adolescentes; 22. Questbes forenses em psiquiatria; 23. Psiquiatrica
geriatrica; 24. Cuidados no final da vida e medicina psiquiatrica paliativa; 25. Etica na
psiquiatria; 26. Psiquiatria publica e hospitalar.

MEDICO /AREA: GINECOLOGIA E OBSTETRICIA

Anatomia, histologia, embriologia dos o¢rgdos genitais e da mama. Assisténcia a
anticoncepgdo. Fisiologia da reproducdo. Infeccdo genital. Corrimento genital.
Vulvovaginites e cervicites. Doencgas sexualmente transmissiveis. AIDS. Doenca inflamatoria
pélvica. Exames complementares em ginecologia. Disfuncdo menstrual. Hemorragia
intermenstrual. Dismenorréia. Amenorréia. Climatério. Mastologia. Medicina fetal. Avaliacédo
da maturidade fetal. Drogas na gravidez. Infecgdes fetais. Diagnostico do trabalho do parto.
Parto: determinismo. Fase de pré-parto. Mecanismo de parto. Parto pélvico. Isoimunizagdorh
e ABO. Hipertensdo arterial na gestacdo. Avaliacao fetal. Assisténcia ao pré-Natal de baixo e
alto risco. Principios de aconselhamento genético pré natal; Principios de planejamento
familiar; Consulta, acompanhamento e assisténcia ao pré-natal; No¢fes de ultrassonografia
em obstetricia; Sinais e sintomas comuns na gravidez; Aspectos psicoldgicos da gravidez;
Ciclo gravidico — puerperal; Nutricdo na gravidez; Diagnostico e tratamento: Hiperémese
gravidica, Abortamento, Gravidez ectdpica, Neoplasia trofoblastica gestacional, Toxemia
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gravidica, Trabalho de parto prematuro, Rotura prematura das membranas, Hidramnio,
Avaliacdo da vitalidade fetal e maturidade, Infeccdes e infestagdes na gravidez, Doenga
hemolitica perinatal, Doencga hipertensiva especifica da gestagdo, Hemorragias no Il
trimestre, Sofrimento fetal, Outras afeccdes clinicas durante a gravidez (anemia, asma, AIDS,
diabetes, tuberculose, infec¢des urinarias); Assisténcia ao parto; Técnicas e procedimentos de
cesariana; Aleitamento materno; Analgesia; Primeiro atendimento e reanimagdo do recém-
nascido; Obito fetal; Puerpério patoldgico; Distlrbios da amamentacdo; Mortalidade materna;
Drogas na gravidez. Codigo de Etica Médica.

PEDAGOGO

1. Fundamentos Historicos, Filosoficos e Politicos da Educacdo. 2. Tendéncias e concepgdes
Pedagdgicas. 3. Teorias Psicolégicas e Educacdo. 4. Legislacdo Educacional atualizada até a
data da prova do concurso. 5. Niveis e Modalidades de Ensino. 6. Estrutura e funcionamento
da educacdo no Brasil: educacdo infantil, do ensino fundamental e médio, da educacdo de
jovens e adultos e ensino profissionalizante e do ensino superior. 7. Gestdo Educacional:
Planejamento, projetos. 8. O Plano Nacional de Educacéo. 9. Politicas Publicas Educacionais:
financiamento, monitoramento e Avaliacdo. 10. Politicas de Avaliacdo Institucional: externa
e interna. 11. Educag&o Superior: Universidades: conceito, historico e finalidades; 12 Ensino,
pesquisa e extensdo: conceitos, especificidades, caracteristicas, importancia; 13. Controle,
acompanhamento, avaliacdo e registro de atividades académicas na educacéo superior; 14.
Ensino de graduacdo: finalidades, caracteristicas, bases legais e financiamento; 15. Projeto
Pedagdgico Institucional e Projeto Pedagdgico de Curso; 16. Ensino de pos-graduacdo:
finalidades, caracteristicas, bases legais, fomento. 17. Educacdo, Direitos Humanos e
Cidadania: diversidade cultural, acessibilidade e inclusdo social na universidade.

QuiMICO

1. Procedimentos Basicos de Laboratério: Operacdo e utilizacdo de aparelhagens bésicas;
Normas de seguranca para manuseio, descarte e estoque de reagentes, solugdes e residuos;
Processos de separacdo de misturas. 2. Tratamento Estatistico de Resultados Experimentais:
Avaliacdo estatistica, precisdo, exatiddo e algarismos significativos. 3. Rea¢fes Quimicas:
Representacdo, balanco de massa e calculos estequiométricos. 4. Quimica das Solugdes:
Unidades de concentracéo, diluicdo e mistura; Propriedades Coligativas das solugdes. 5. Gases
Ideais e Reais. 6. Termodindmica Quimica: Leis da Termodindmica; Espontaneidade e
Equilibrio. 7. Equilibrio Quimico e Equilibrio 16nico em Solugbes Aquosas: pH e pOH;
Produto de Solubilidade; Hidrolise de Sais; Solugdo Tampéo. 8. Cinética Quimica: Fatores
determinantes na velocidade das reacOes; Energia de Ativacdo; Catalisadores; Leis de
Velocidade das Reagdes Quimicas. 9. Eletroquimica: potencial de eletrodo; Pilhas; Eletrolise.
10. Quimica Inorganica Descritiva; Estrutura molecular e ligacdo; Teoria da ligacdo de
valéncia; Teoria do orbital molecular. 11. Quimica dos Compostos de Carbono: Funcdes e
identificacdo de grupos funcionais; nomenclatura, preparacdo e propriedades fisicas e
quimicas de hidrocarbonetos e das fun¢bes oxigenadas, nitrogenadas e sulfuradas. 12. Anélise
Quantitativa por volumetria, gravimetria, complexometria e oxi-reducdo. 13. Analise
Instrumental: Espectrometria de absor¢do molecular no UV-VIS e no infravermelho;
Espectrometria de massas. 14 Métodos de separacdo: Eletroforese; Cromatografia liquida;
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Cromatografia de camada delgada; Cromatografia gasosa acoplada a espectrometria de
massas; Cromatografia em contracorrente; Cromatografia circular de alto giro (cromatotron).

TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

Educacdo Superior e Desenvolvimento Social no Brasil e na Amazbnia. Elementos
historicos e o contexto atual. Processo de Bolonha e a internacionalizacdo da educacgdo
superior. Desafios da expansdo e democratizacdo da educacdo superior. Acesso e
permanéncia. Acbes afirmativas e politica de cotas. ConcepcOes, organizacdo académico-
institucional e modelos de universidade (universidade tecnoldgica, corporativas, multicampi,
etc.). A autonomia universitaria: avancos e limites; Marcos regulatérios da educacéo
superior. A Constituicdo Federal e a Lei n° 9.394/96, de 20 de dezembro de 1996) e
alteracOes, Plano Nacional de Educacdo, Politica Nacional e acessibilidade para pessoas com
de deficiéncia (Lei n° 10.048/00 e suas alteracGes, Lei n°® 10.098/00 e suas alteracGes e 0
Decreto-Lei n° 5.296/04 e suas alteragdes). Financiamento da educagéo superior no Brasil. O
publico e o privado em movimento; A gestao universitaria, planejamento, e avaliacao de
processos educacionais. O planejamento estratégico. Avaliacdo educacional: concepcdes e
politicas, avaliacdo institucional e avaliacdo da aprendizagem na educacdo superior. O
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES. O Plano Nacional de Pos-
Graduacdo (PNPG 2011-2020). Projetos integrados. Politica Nacional de Extensédo
Universitaria. Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira. Plano de
Desenvolvimento Institucional/ UFPA (2016-2025). A utilizacdo de informacdes qualitativas
e quantitativas no acompanhamento de processos educacionais; A indissociabilidade ensino,
pesquisa e extensdo. A importdncia dos projetos integrados. Ensino de graduacédo:
modalidades (presencial, a distancia, ensino hibrido), diretrizes curriculares, caracteriza¢do
dos cursos de bacharelados, licenciaturas e tecndlogos, diretrizes curriculares nacionais.
Elementos organizadores do trabalho pedagdgico na educagdo superior. A relacdo teoria e
pratica e estagios curriculares. As novas tecnologias e suas possibilidades na educacédo
superior. As relacdes interpessoais e sua importancia. A pesquisa e extensdo na universidade:
conceitos, importancia, processos, acompanhamento e avaliagéo.

TECNOLOGO / FORMAGCAO: PRODUCAO AUDIOVISUAL

AUDIO: 1. Propriedades do som e sistemas de audio analdgico; 2. Sistemas de &udio digital:
representacdo, captura, armazenamento e processamento digital de audio; 3. Equipamentos
e dispositivos de &udio e sonorizagdo (analdgicos e digitais): Montagem, manutencao e
manuseio; 4. NocOes de tipos de microfones, seus ajustes e utilizacbes; 5. Noc¢des basicas de
eletricidade, de parametros elétricos (medidas) e de condutores (cabos e fios); 6. No¢des de
Acustica e de posicionamento de equipamentos de audio; 7. NocOes de mixagem:
Equalizacdo, compressao, poténcia etc.; 8. Controle de equipamentos de audio para captura
e reproducdo de som em espacos internos e externos (estddio/som ao vivo); 9. Sistema de
monitoramento de palco; 10. Conexdes de diferentes equipamentos (mixers, equalizadores,
amplificadores etc.) e caixas acusticas; 11. Manutencao e prevencéo de cabos; 12. Gravagéo
e reproducdo de sons em diferentes sistemas. VIDEO: 1. Representacio digital e nogdes de
processamento de imagens digitais; 2. Sistemas analogicos de video para difuséo,
gravacao/captura e reproducdo; 3. Interfaces para sinais e controle de video; 4. Sistemas
digitais de video: representacdo/formatos, armazenamento, processamento digital de video
e CODECS; 5. Registro e controle de equipamentos, identificagdo de equipamentos
danificados; 6. Montagem de equipamentos de projecdo para reproducdo em diferentes
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ambientes (externo, cinematografico etc.); 7. Edicéo de audio e video por meio de programas
como Adobe Premiere, Adobe AfterEffects, Adobe Audition (ou similares como Final Cut,
Sony Vegas ou SoundForge); 8. Manuseio e uso de filmadoras e suas fungdes basicas, como
ajuste de foco, diafragma, enquadramentos, e outras funcgdes; 9. Conceitos béasicos de
iluminacdo e temperaturas de cor; 10. Controle de equipamentos de iluminacdo para captura
e reproducdo de video em espacos internos e externos (estidio/externa); 11. Conceitos e
modos de utilizacdo de ferramentas e aplicativos para montagem e streaming (internet); 12.
Conhecimento bésico em pré-producdo e em pos-producéo.

2. CARGOS DE NiVEL DE CLASSIFICACAO “D”
CONHECIMENTOS BASICOS (NIVEL D)
LINGUA PORTUGUESA (Nivel D)

1. Conteudo do texto: compreensao e interpretacdo. 2. Recursos que estabelecem a coesdo no
texto. 3. Rela¢cdes semantico-discursivas (causa, condi¢do, concessao, conclusdo, explicacao,
inclusdo, exclusdo, oposicao etc.) entre ideias no texto e 0s recursos linguisticos usados em
funcdo dessas relacdes. 4. Niveis de linguagem (emprego adequado de itens lexicais,
considerando os diferentes niveis de linguagem; sintaxe de regéncia nominal e verbal, de
concordancia nominal e verbal, de colocacdo pronominal, segundo a norma culta). 5.
Linguagem denotativa e conotativa. 6. Fendmenos semanticos: sinonimia, homonimia,
antonimia, ambiguidade. 7. Ordem das palavras nas oragdes: mudanca de sentido ocasionada
pela inversdo; ordem das oragdes no enunciado: efeito de sentido (realce) ocasionado pela
inversdo. 8. Discurso direto e indireto. 9. Escrita do texto: ortografia, acentuacdo gréfica,
assinalamento da crase, pontuagéo.

LEGISLACAO (Nivel D)

1. Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civil da Unido, das Autarquias e das
Fundagdes Publicas Federais (Lei 8.112/90 e suas alteracdes): Titulo Il - Do Provimento,
Vacancia, Remocdo, Redistribuicdo e Substituicdo; Titulo Il - Dos Direitos e Vantagens;
Titulo 1V - Do Regime Disciplinar; Titulo V - Do Processo Administrativo Disciplinar. 2.
Codigo da Etica Profissional do Servidor Publico Civil Federal (Decreto 1.171 de
22/06/1994). 3. Lei 11.091, de 12/01/2005. 4. Decreto 9.991, de 28/08/2019. 5. Decreto 5.825,
de 29/06/2006. 6. Decreto 9.094, de 17/07/2017. 7. Lei 13.709, de 14/08/2018.

RACIOCINIO LOGICO (Nivel D)

1. Raciocinio dedutivo. 2. Logica. 3. Processos de indugdo. 4. Raciocinio por analogia. 5.
Inferéncia. 6. Premissas. 7. Abdugdo. 8. Falacias.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (NIVEL D)
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

1. Atendimento ao Cidadé&o: 1.1 Viséo Sistémica do Atendimento. 1.2 Eficiéncia, eficacia e
efetividade no atendimento. 1.3. Etica no Servico Pablico Federal. 1.4 Decreto n° 6.029/2007,
e suas alteragdes - Institui o Sistema de Gestdo da Etica no Poder Executivo Federal e outras
providéncias. 1.5 O papel do servidor no contexto da Administragdo Pdblica Federal. 1.6
Direitos do Cidadao e Deveres do servidor publico federal. 1.7 Decreto n° 9.094/2017, e suas
alteracOes - DispBe sobre a simplificacdo do atendimento prestado aos usuarios dos servi¢os
publicos e outras providéncias. 1.8 Lei n°® 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo e outras
providéncias. 2. Comunicacdo Interpessoal: 2.1 Comunicacdo formal e informal. 2.2
Relages interpessoais nas organizagoes. 2.3 Trabalho em equipe. 3. Gestdo de Documentos
e Procedimentos de Protocolo: 3.1 Nog¢des de Arquivo. 3.2 Caracteristicas da Gestao
Documental. 3.3 Protocolo. 3.4 Classificacdo e analise documental. 3.5 Avaliacdo de
documentos. 3.6 Ciclo de vida dos documentos. 3.7 Politica Nacional de Arquivos Publicos e
Privados (Lei n® 8.159/1991, e suas alteracfes). 4. No¢des de Organizacdo, Sistemas e
Meétodos: 4.1 Elaboracao de fluxogramas, organogramas e cronogramas. 5. Nog¢des béasicas
sobre os sistemas do Governo Federal: 5.1 Sistema Integrado de Administracdo de Recursos
Humanos (SIAPE). 5.2 Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal
(SIAFI). 5.3 Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais (SIASG). 5.4 Sistema
de Concessdo de Diarias e Passagens (SCDP). 5.5Sistema Integrado de Monitoramento,
Execucdo e Controle (SIMEC). 5.6 Sistema de Informacbes Organizacionais do Governo
Federal (SIORG). 5.7 Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo
(SISP). 5.8 Sistema Eletronico de Informacdes (SEI). 5.9 Sistema Integrado de Gestédo
Patrimonial (SIADS). 5.10 Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico
Federal (CADIN). 6. Nocdes de Governanca Publica, Governo Aberto e Governo Digital:
6.1 Politica de Governanca da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional
(Decreto n° 9.203/2017, e suas alteracdes). 6.2 Governo Aberto (Decreto n® 10.160/2019 -
Institui a Politica Nacional de Governo Aberto e o Comité Interministerial de Governo
Aberto). 6.3 Governo Digital (Decreto n® 10.332/2020 - Institui a Estratégia de Governo
Digital para o periodo de 2020 a 2022, no &mbito dos érgdos e das entidades da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional, e outras providéncias). 7. Gestao de Pessoas:
7.1 Gestéo Estratégica de Pessoas. 7.2 Gestdo por Competéncias. 7.3 Decreto n® 9.991, de 28
de agosto de 2019, e suas alteracdes - Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas. 7.4
Recrutamento e selegdo de pessoas. 7.5 Gestdo da Capacitagdo: diagndstico das necessidades
de capacitagéo, planejamento, execucdo e avaliacdo. 7.6 Gestdo de Desempenho. 7.7 Plano de
Carreira dos Cargos Teécnico-Administrativos em Educagdo (Lei n°® 11.091/2005, e suas
alteracOes). 7.8 Politica Nacional de Atengdo a Saude do Servidor na Administracdo Publica
Federal (Decreto n° 6.833/20009, e suas altera¢des). 7.9 Seguridade Social do Servidor Publico
(Lei n® 8.112/90, e suas alteracGes e Lei n° 12.618/2012, e suas alteragdes). 7.10 Clima e
comportamento organizacional. 7.11 Gestdo de conflitos. 8. Administracdo de Recursos
Materiais e Patriménio com foco no Desenvolvimento Sustentdvel: 8.1. Noc¢des de
Administracdo de Recursos Materiais. 8.2 Classificacdo de materiais. 8.3 Atributos para
classificacdo de materiais. 8.4 Tipos de classificacdo. 8.5 Gestdo de estoques. 8.6 Compras no
setor publico. 8.7 Modalidades de compra. 8.8 Licitagdes e contratos da Administragdo
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Pablica (Lei n° 14.133/2021 e alteracdes). 8.9 Decreto n°® 7.746/2012, e suas alteracdes
(Estabelece as diretrizes para o desenvolvimento sustentavel nas contratagcfes na
administragdo publica federal e outras providéncias). 8.10 Gestdo Patrimonial de bens mdveis:
tombamento, distribuicdo e armazenamento de bens, inventério e desfazimento de bens. 8.11
Gestdo Patrimonial de bens imdveis. 9. Administracdo de Orcamento e Finangas: 9.1
Nogdes de Orgamento Publico. 9.2 Principios e diretrizes orcamentérias. 9.3 Processo
orcamentario. 9.4 Métodos, técnicas e instrumentos do orcamento puablico. 9.5 Lei n°
4.320/1964, e suas alteracdes. 9.6 Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n.°
101/2000, e suas alteracdes). 9.7 Receita publica: categorias, fontes, estagios, divida ativa. 9.8
Despesa publica: categorias. 9.9 Suprimento de fundos. 9.10 Restos a pagar. 9.11 Despesas
de exercicios anteriores. 9.12 A conta Unica do tesouro. 10. Elaboracéo e Gerenciamento de
Projetos: 10.1 Projetos. 10.2 Conceito, natureza, caracteristica. 10.3 Elaboragdo de projetos,
tipos de elaboracdo e fases. 10.4 Gerenciamento de projetos: implantacdo, controle e
avaliacdo. 11. Planejamento Organizacional: 11.1 Planejamento Estratégico, Tatico e
Operacional nas Organizacdes Publicas. 11.2 A Missdo, Visdo e Valores. 11.3 Analise
Estratégica do Ambiente Interno e Externo. 11.4 Decreto n°® 9.235/2017 - Instrugdes para
Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e outras providéncias. 12. Gestéo de
Processos: 12.1 Mapeamento, Analise e Melhoria de Processos. 12.2 Ciclo PDCA. 13.
Gestdo de Riscos no setor publico: 13.1 Identificacdo, avaliacdo e tratamento de riscos. 13.2
Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016 - Dispde sobre controles internos, gestdo
de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo Federal.

TECNICO EM CONTABILIDADE

1. Procedimentos contabeis béasicos. 2. O Patrimdnio: definicdo, composicdo e estados
patrimoniais. 3. A Dinamica Patrimonial: receitas, custos e despesas, apuragdo do resultado.
4. VariacOes do Patrimonio: atos e fatos contabeis. 5. Balancete de verificacdo. 6. Regimes
Contabeis. 7.Demonstracdes Contabeis - Balanco Patrimonial, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo das Muta¢bes do Patrimdnio Liquido, Demonstracdo do
Resultado Abrangente, Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, Demonstracdo do Valor
Adicionado e Notas Explicativas. 8. Operacdes com Mercadorias. 9. Conciliacdo Bancaria.
10. Provisdes. 11. Avaliacdo de Estoques. 12. Depreciacdo/Amortizacdo/Exaustdo, Ativo
Imobilizado. 13. Norma Brasileira de Contabilidade, NBC TG - Estrutura Conceitual para
Relatério Financeiro, de 21 de novembro de 2019. 14: Orcamento Publico: Principios
Orcamentarios, Receita Orcamentaria, Despesa Orcamentaria. 15. Contratos e Convénios. 16.
Contabilizacdo das OperacGes Tipicas na Administragdo Federal. 17. Plano de Contas
Aplicado ao Setor Pablico — PCASP. 18. Demonstracfes Contabeis Aplicadas ao Setor
Publico — DCASP, de acordo com as regras e modelos definidos no Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico — MCASP. 19. Custo: conceito, nomenclaturas aplicaveis a
contabilidade de custos, classificacdo dos custos e despesas, sistemas de custeio, métodos de
custeio e sistemas de controle de custo.

TECNICO DE LABORATORIO / AREA: BIOLOGIA
1. Nogdes sobre normas e procedimentos de biosseguranga. 2. Coleta e preservagdo de

amostras biologicas, pecas anatdmicas e 6rgdos. 3. Tratamento e descarte de residuos de
materiais provenientes de aulas e experimentos. 4. NocGes sobre técnicas basicas de cultivo
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celular. 5. Técnicas de andlises histopatologicas. 6. Técnicas basicas de coloracdo em
microbiologia. 7. NocGes sobre microscopias eletronicas de transmissdo e varredura. 8.
Noc0Ges sobre microscopia de luz: Tipos de microscopia, alinhamento de imagens, analise de
amostra in vivo e permanentes. 9. Preparo de solugdes e de diluicdes.

TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. Organizacdo e Arquitetura de Computadores: componentes de um computador (Hardware
e Software), sistemas de entrada, saida e armazenamento, barramentos de E/S, caracteristicas
dos principais processadores do mercado. 2. Sistemas de numeracdo e codificacdo, logica e
aritmética computacional. 3. Programacdo Estruturada, Algoritmos e Estruturas de Dados,
Conceitos e Programacao Orientada a Objetos. Linguagens: Python, Java, Javascript.
Fundamentos de sistemas de versionamento de codigo: Git e SVN. 4. Desenvolvimento Web,
tecnologias e frameworks: PHP, AJAX, JQuery, Sockets e Nogdes de Web Design: HTML e
HTMLD5, CSS2 e CSS3, Grids CSS; Conceitos de Acessibilidade WEB. 5. Sistemas de Bancos
de Dados Relacionais: No¢oes de projeto de banco de dados; Linguagem SQL. Componentes,
funcionamento, seguranca e integridade, transagdes, controle de concorréncia, recuperacao
apos falha, modelagem légica e fisica. 6. Comunicacdo de Dados: Conceitos basicos de
transmissdo de informacdo, Transmissdo analdgica e digital, Técnicas de modulacdo e de
multiplexacdo, NocOes de técnicas de comunicagdo digital, Transmissdo sincrona e
assincrona, Sistemas de comutacdo. 7. Redes de Computadores: Fundamentos de Redes de
Computadores: Redes de comunicagdo, Funcbes e servigos das diferentes camadas das
arquiteturas. Interligacdo de redes, arquitetura TCP/IP e seus protocolos e padrdes de
comunicacdo, Web e Correio Eletrénico, Enderecamento IP e Construcdo de Méscaras de
subredes, Cabeamento estruturado. 8. Seguranca da Informacdo: fundamentos de seguranca:
Noc0es de integridade e controle de acesso; Fundamentos de seguranca de redes. Mecanismos,
politicas e niveis de seguranca, Ameacas e Vulnerabilidades: Senhas, Cookies, Engenharia
Social. Cédigos Maliciosos (Malwares), Antivirus e Prevencdo de Ataques: Virus, Cavalos de
Troia, Backdoors, Spyware, Botnets, Rootkits, Spam. Autenticacao, Criptografia, Certificado
Digital e Assinatura Digital. Nog¢6es das ISO/IEC 27001 e 27002. 9. Sistemas operacionais
Windows 10/11 e distribui¢bes Linux Ubuntu 20 e Debian 9. Conceito de pastas, diretérios,
arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia, manipulacéo de arquivos e pastas,
uso dos menus, programas e aplicativos. 10.Aplicativos: Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome, Google Agenda, Google Drive, Google Meet e Skype. Sistemas de troca de
mensagens desktop e dispositivos moveis (Whatsapp e Telegram). Correio Eletrdnico
(Webmail, Gmail, Mozilla Thunderbird, Microsoft Outlook), conjunto de aplicativos do MS-
Office 2016 e 365 (Word, Excel e Powerpoint, Exchange, Outlook e Teams), LibreOffice.
Sistemas do governo federal: gov.br, Sou GOV.br, e-Titulo, Carteira Digital de Transito,
Conecte SUS Cidadéo.

TECNICO EM ENFERMAGEM

1. Lei de Exercicio Profissional n° 7.498/1986. 2. Cddigo de Etica e Deontologia de
Enfermagem (Resolugdo COFEN n° 564/2017) e Resolugfes do COFEN. 3. Fundamentos do
Exercicio da Enfermagem. Processo de Enfermagem e Sistematizagdo da Assisténcia de
enfermagem. 4. Semiologia e Semiotécnica. 5. Seguranca do paciente. 6. Nutrigdo e dietética.
7. Anatomia e fisiologia humanas. 8. Farmacologia e administracdo de medicamentos. 9.
Epidemiologia e vigilancia em sadde. 10. Calendario Nacional de Vacinagdo. 11.
Microbiologia, parasitologia. 12. Biosseguranca, doencas infectocontagiosas e parasitarias.
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13. Saude da crianca, do adulto e do Idoso. 14. Enfermagem médica e cirdrgica. 15. Cuidados
ao paciente Oncoldgico e Paliativo. 16. Enfermagem em salde publica, Legislacdo do SUS e
programas sociais para a saude. 17. Saude do trabalhador e doengas ocupacionais; Legislacéo
do Trabalho. 18. Enfermagem em Salde Mental e psiquiatria. 19. Atendimento de emergéncia
e primeiros socorros. 20. Sistema de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS).

TECNICO EM RADIOLOGIA

1. Principios Fisicos da Radiago. 2. Terminologia e Anatomia Radioldgica. 3. Nogdes de
Protecdo Radiol6gica. 4. Pardmetros de Qualidade Radiogréfica: Densidade, Contraste,
Detalhe, Distor¢do. 5. Fatores de Exposicdo. 6. NocdOes de Processamento de Filmes
Radiogréficos, Composi¢do e Quimicos. 7. Radiologia Digital. 8. Técnicas de Posicionamento
Radiografico Veterinario: cranio, dentes coluna, abdome, térax, membros e exames
contrastados. 9. NocGes Basicas de Tomografia Computadorizada, Ressonancia Magnética e
Hemodindmica. 10. Determinacbes da Portaria 453 do Ministério da Salde. 11.
Biosseguranca. 12. e Codigo de Etica do Tecndlogo, Técnico e Auxiliar em Radiologia.
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