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BOLETIM DE QUESTOES

LEIA COM MUITA ATENCAO AS INSTRUCOES SEGUINTES. \

Este BOLETIM DE QUESTOES contém 50 QUESTOES OBJETIVAS (15 de SUS e 35 de Conhecimentos
Especificos: Servi¢o Social). Cada questao apresenta cinco alternativas, identificadas com as letras (A), (B), (C),
(D) e (E), das quais apenas uma € correta.

Confira se, além deste BOLETIM DE QUESTOES, vocé recebeu o CARTAO-RESPOSTA destinado & marcacgéo
das respostas das questdes.

E necessério conferir se a prova estad completa e sem falhas, bem como se o seu nome e seu nimero de
inscricdo conferem com os dados contidos no CARTAO-RESPOSTA. Caso exista algum problema,
comunique-o imediatamente ao fiscal de sala.

A marcacdo do CARTAO-RESPOSTA deve ser feita com caneta esferogréfica de tinta preta ou azul.

O CARTAO-RESPOSTA nio pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer registro fora
dos locais destinados as respostas. Nao € permitida a utilizacdo de qualquer espécie de corretivo. O Cartao sé
sera substituido se contiver falha de impressao.

O CARTAO-RESPOSTA é o tnico documento considerado na avaliacdo. O BOLETIM DE QUESTOES deve ser
usado apenas como rascunho e nao valera, sob hipétese alguma, para efeito da correcao.

Ao término da prova, devolva ao fiscal de sala todo o material relacionado no item 2 e assine a LISTA DE
PRESENCA. A assinatura do seu nome deve corresponder aquela que consta no seu documento de
identificacao.

O tempo disponivel para a prova é de quatro horas, com inicio as 14h00 e término as 18h00, observado o
horéario de Belém-PA.

Reserve os 30 minutos finais para a marca¢do do CARTAO-RESPOSTA.
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SUS

A Atencao Basica caracteriza-se por

um conjunto de acBes de saude, exclusivo do ambito individual, que abrange a promoc¢ao da saude.

um conjunto de acdes de saude, exclusivo do ambito coletivo, que abrange a promocéo da salde e a protecéo a
saude.

um conjunto de a¢des de saude, no ambito individual e coletivo, que abrange somente a promogéo da salde e a
protecéo a saude.

um conjunto de ac6es de salde, no ambito individual e coletivo, que abrange a promocédo e a protegdo da
saude, a prevengédo de agravos, o diagnoéstico, o tratamento, a reabilitacéo, a reducdo de danos e a manutengao
da saude.

acoOes de salde individuais.

Das responsabilidades comuns as trés esferas do Governo:

Contribuir com o financiamento tripartite da Atengéo Basica.

Garantir a infraestrutura necesséria ao funcionamento das Unidades Béasicas de Saude.

Valorizar os profissionais de salde, estimulando e viabilizando a formacdo e a educacdo dos profissionais das
equipes além de garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios.

Ser coresponsavel pelo monitoramento da utilizacdo dos recursos federais relativos a Atengdo Basica,
transferida as Instituicdes privadas e publicas.

Valorizar os profissionais de saude das esferas do governo em parcerias com as Instituicées privadas.

Estao corretas as afirmativas:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

3

| e ll, somente.
LIl e lll, somente.
I, Il e IV, somente.
| e V, somente.
LI IV e V.

Qual das alternativas abaixo esta relacionada com as caracteristicas do processo de trabalho das equipes de
Atencao Bésica?

definicao do territorio de atuacao e de populacao sob responsabilidade das UBS e das equipes.

provimento de atenc¢éo integral, continua e organizada a toda populacéo sadia e doente, a fim de evitar danos a
saude.

realizacdo de atencao a salde em InstituicGes de alta complexidade.

promocédo de mobilizagéo e a participacao das autoridades federais, estaduais e municipais, buscando efetivar o
controle social.

realizacdo de atencado a salude de média e alta complexidade.

O Agente Comunitario de Saude é especialmente Util para a equipe de salde. Sobre esse profissional, é correto
afirmar que

esta inserido numa Unidade Béasica de Saude (USB), inscrita no Sistema de Cadastro Nacional vigente que
passa a ser a UBS de referéncia para a equipe de agentes comunitarios de salde.

esta inserido numa instituicdo hospitalar associada & UBS de referéncia para equipe de agentes comunitarios de
saude.

esta agregado concomitante as UBS, instituicbes privadas e publicas de saude.

pertence aos trés niveis de atencao a salde.

esta inserido em uma rede de hospitais.
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O profissional da saude ira implantar na comunidade X a Estratégia de Saude da Familia que visa reorganizar a
Atencao Basica no Pais, de acordo com os principios e as diretrizes do SUS, no que abrange a equipe salde da
familia.

Existéncia de equipe multiprofissional composta por médico, enfermeiro, auxiliar ou técnico de enfermagem e
agentes comunitarios, podendo incluir profissionais de salde bucal.

Existéncia de equipe multiprofissional composta por médicos cirurgides, enfermeiros intensivistas e técnico de
enfermagem, podendo incluir quaisquer outros profissionais da area da saude.

O nuimero de Agente Comunitarios de Salde deve ser suficiente para cobrir 100% da populacéo cadastrada.
Cada equipe de saude da familia deve ser responsavel por, no maximo, 4.000 pessoas, sendo a média
recomendada de 3.000 pessoas, respeitando critérios de equidade para esta definigéo.

O Agente Comunitario de Saude na equipe Salde da Familia é responsavel por grupos de pacientes da alta
complexidade.

Dentre os itens acima, podemos afirmar que esta(&do) correto(s):

(A)
(B)
(©
(D)
(E)

6

I
I
\Y

Vv

| e ll, somente.

I, Il e IV, somente.
IV, somente.

I, I, lll e IV, somente.
V, somente.

A Lei 8.080/1990 constitui o Sistema Unico de Saude que regula todas as acdes e servigcos de salide no territério
nacional, considerando que

€ dever do Estado garantir servicos de saude prestados as pessoas que necessitam de atividades assistenciais,
e ndo com ac¢des de carater preventivo
a iniciativa privada podera participar do SUS, em carater complementar

a saude do trabalhador € campo de atuacéo do SUS

as acbes de promocao, protecdo e recuperagdo, bem como, a organiza¢édo e o funcionamento dos servigcos de
saude sdo condi¢des essenciais de atos regulatérios do SUS

a salde do trabalhador dos érgéo publicos é garantido pela empresa privada.

Dentre os itens acima esta(&ao) correto(s):

(A)
(B)
(©
(D)
(E)

7

I e IV, somente.

I, Il e V, somente.

I, I, Il e IV, somente.
I, lll e IV, somente.
IV, somente.

A cidadd M. S foi a uma determinada Unidade de Saude da sua cidade solicitar consulta para fazer controle
preventivo da saude, e deixou de ser atendida em razdo de ndo haver vaga para aquele dia e durante 0 més
vindouro. Especifique qual dos principios do SUS foi violado:

universalidade.

integralidade de assisténcia.
equidade.

totalidade.

todos os principios acima do SUS.
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As atribuicdes administrativas do SUS comuns a Unido, aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios séo:

definicdo das instancias e dos mecanismos de controle e avaliagdo e fiscalizacdo das ac¢Bes e servicos de
saude.

administracdo dos recursos orcamentarios e financeiros destinados a saude.

elaborar normas técnico-cientificas de promocéo, protecéo e recuperacdo da saude.

realizar pesquisas e estudos na area da saude.

as trés instancias do governo exercem, simultaneamente, acdes de fiscalizacao dos servicos de saude.

Considerando as afirmativas acima, estao corretas:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

9

(B)
(C)
(D)

10

| e IV, somente.

| e lll, somente.

Il e lll, somente.

I, Il e V, somente.

I, I, I, e IV, somente.

Sobre o funcionamento do SUS, é correto declarar que

a assisténcia a saude no Brasil é exclusiva dos 6rgéos publicos, sem participag&o da iniciativa privada.
a assisténcia a saude no Brasil é exclusiva dos 6rgéos publicos.

a assisténcia a saude é livre da iniciativa privada.

a assisténcia a salde é exclusiva das associag0es filantropicas.

todas as alternativas acima estao corretas.

Assinale a alternativa abaixo cuja afirmacdo apresenta-se rigorosamente correta quanto a informacéo sobre a
politica de recursos humanos para o funcionamento dos servigos no SUS:

Seré formalizada e executada pelas diferentes esferas de governo e articulada com a iniciativa privada.

Os cargos e as funcbes de chefia (direcdo e assessoramento), s6 poderdo ser exercidos em regime de tempo
parcial.

Os servidores publicos sdo livres para exercerem praticas de ensino e pesquisa sem critérios de normas
especificas, elaboradas conjuntamente com o sistema educacional.

Sera o programa de aperfeicoamento exclusivo para a pos-graduacao.

Destina-se a contemplar os servidores com capacita¢do para todos os niveis de ensino, inclusive para o nivel de
pés-graduacéo, além dos programas de aperfeicoamento de pessoal.

Qual dos principios do SUS abaixo é expresso como principio complementar, significando tratar a diferenca em
busca da igualdade?

Descentralizacao.
Participacéo.
Universalidade.
Equidade.
Integralidade.
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12 Leia os itens abaixo sobre as responsabilidades da gestdo do SUS nos &mbitos federal, estadual e municipal.

I Todo Municipio é responsavel pela integralidade da atencdo a saude da sua populacdo, exercendo essa
responsabilidade de forma solidaria com estado e a Uniao.
Il Todo municipio deve garantir a integralidade das acdes de saude prestadas de forma interdisciplinar.
Il Todo municipio deve promover a equidade na atencdo a saude, considerando as diferencas individuais e de
grupos populacionais.
IV Todo municipio deve elaborar, pactuar e implantar a politica de alta complexidade.
V Todo municipio deve elaborar o plano de politica de Atencéo Basica e de alta complexidade.

Assinale a alternativa que reline os itens corretos:

(A) 1, 1ll, somente.
(B) 1, 1I, somente.

(C©) I, 1l elll, somente.
(D) 1eV, somente.
(E) LN, 1veV

13 E correto afirmar que o planejamento no ambito do SUS deve ser desenvolvido de forma articulada com

(A) as esferas interestaduais.

(B) as esferas estadual e municipal.

(C) as esferas municipal, estadual e federal.

(D) as esferas municipal e federal.

(E) as trés esferas do governo e a empresa privada.

14 Marque a alternativa correta sobre a gestéo do trabalho e educacgao na Saude:

A politica de recursos humanos para o SUS deve buscar a valorizacdo do trabalho e dos trabalhadores de saude
em parceria com a empresa privada.

Estados, municipios e Unido sao dependentes para suprir as necessidades de formacdo dos quadros de
trabalhadores de salde.

Considerar a politica nacional de educa¢ao permanente em salde é uma estratégia do SUS para a formagéo da
populacdo de pos-graduados.

A formacéo dos recursos humanos do SUS depende das parcerias publicas, privadas e das empresas de
economia mista.

A educacdo permanente é parte essencial de uma politica de formagéo e desenvolvimento dos trabalhadores
para a qualificacdo do SUS.

A participacdo social no SUS € um principio doutrindrio que estd assegurado na Constituicdo e nas Leis
Orgénicas da Saude (8080/90 e 8142/90) além de ser parte fundamental para a efetivagcdo do pacto para o SUS
e de Gestdo. Sobre essa participacdo social no SUS considera-se correto afirmar que

as acbes devem ser desenvolvidas por empregadores de empresas privadas para fortalecer o processo de
participacdo social, dentro do pacto.

0 apoio aos conselhos de Saude, as conferéncias de Salde e os movimentos sociais que atuam no campo da
Saude, fortalece e garante o pleno exercicio dos seus papéis.

os estimulos aos empregadores da empresa privada e a avaliacdo dos cidaddos nos servicos de Saude sao
necessarios para a gestéo do servico publico.

o processo de mobilizagao social € excepcionalmente do sistema privado.

as Instituicbes privadas séo obrigadas a participarem do pacto pelo SUS.
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SERVICO SOCIAL

A Seguridade Social representa um dos maiores avangos da Constituicdo Federal de 1988, no se refere ao
capitulo da Ordem Social. Marque a alternativa correta sobre o tripé da Seguridade, que constitui:

Previdéncia Social, Salde e Educacao.
Assisténcia Social, Previdéncia Social e Educacéao.
Saude, Assisténcia Social e Lazer.

Saulde, Meio Ambiente e Assisténcia Social.
Assisténcia Social, Salde e Previdéncia Social.

No capitulo da “Ordem Social”, existe o tripé da Seguridade Social e a promessa de afirmacéo e extensdo dos
direitos sociais no Brasil, em consonancia com as transformacdes sociopoliticas que se processam. Nessa
concepcao, destacou-se o significado da Seguridade Social, sendo

a universalizacédo, a construcdo e a oferta de novas politicas determinadas pela conjuntura.

a universalizacdo, a concepc¢ao de direito social e dever do Estado, o estatuto de politica publica & Assisténcia
Social, a definicdo de financiamento e novas modalidades de gestdo democratica e descentralizada com énfase
na participacao social de novos sujeitos sociais, destacando-se conselhos e conferéncias.

universalizacdo de direitos, subsidios a lutas populares e a presenc¢a das organiza¢des sociais.

a concepcédo de igualdade, de direitos e a presenca do Estado.

universalidade, equidade e descentralizacdo, com énfase na participacdo social.

A partir da década de 1980, a Salde foi uma das areas que mais avangou constitucionalmente. O Sistema Unico
de Saude (SUS), integrante da Seguridade Social, € uma das proposi¢bes do Projeto da Reforma Sanitaria,
regulamentada em 1990, pela Lei Organica da Saude (LOS). O Projeto de Reforma Sanitéria, tendo o SUS como
estratégia, no estado democrético de direito, responsavel pelas politicas sociais e, consequentemente, pela
Saude. Neste sentido, destacam-se os fundamentos dessa proposta que sao

democratizacdo do acesso, universalizacdo de acdes, melhoria na qualidade dos servicos com a adoc¢do de um
novo modelo assistencial pautado na integridade, na equidade das a¢fes, na democratizacdo das informacdes,
na transparéncia quanto ao uso de recursos e ac¢des de governo, controle social e interdisciplinaridade nas
acoes.

universalizacdo, democratizacdo e acesso a bens e servicos.

participacdo popular, apoio das organizagfes governamentais e equidade.

defesa, melhoria da qualidade de vida e universalizacdo de bens e acesso aos servicos.

universalizacdo, participa¢cdo popular e controle social.

O Cadigo de Etica Profissional e os Parametros para Atuacdo do Assistente Social, na area da Salde,
apresentam ferramentas importantes e determinantes para o trabalho dos Assistentes Sociais, que podem ser
representadas por

acolhimento no trato subjetivo das questfes sociais.

acolhimento no trato do exercicio das a¢gdes humanizadas.

prestacdo de servigos a populacdo; planejamento e assessoria, articulando os movimentos em luta do SUS e
facilitando o acesso a populacdo em instituicdes de Salde, assessoria, consultoria, planejamento, na elaboracdo
dos projetos sociais, no conselho, na gestdo de politicas e no aprofundamento dos direitos e conquistas a
populacao.

acolhimento e atendimento psicossocial.

acolhimento, gestéo de politicas publicas e acdes humanizadas.

As atribuicGes e competéncias dos Assistentes Sociais na area da Saude ou em outro espago sécio-ocupacional
s&o norteadas pelo Cédigo de Etica Profissional e pela Lei de Regulamentacdo da Profissdo. No que se refere
aos direitos dos Assistentes Sociais, 0 Artigo 2° do referido Codigo, prevé

ser solidario com outros profissionais, sem eximir-se de denunciar atos postulados no Cédigo de Etica.

respeitar normas e principios éticos de outras profissdes.

evitar prejudicar deliberadamente o trabalho da equipe multiprofissional.

exercer livremente as atividades inerentes a profissao.

exercer livremente as acdes e priorizar atividades preventivas.
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(A)
(B)

(©)
(D)

(E)
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Dos Direitos Sociais e das Responsabilidades Gerais dos Assistentes Sociais no Titulo Il, do Artigo 2°, do
Cadigo de Etica, constitui-se direito dos Assistentes Sociais

aprimorar-se profissionalmente de forma continua, colocando-se a servigo dos principios do Codigo de Etica.
contribuir para a valorizacdo da participacdo efetiva da populacdo usuaria, mesmo que esta se mostre contraria
aos valores e as crencgas individuais dos profissionais resguardados pelos principios do Codigo de Etica.
informar a populacao usuaria sobre as formas de acesso.

denunciar falhas nos regulamentos, nas normas e nos programas institucionais em que trabalhem, quando estes
estiverem ferindo os principios e as diretrizes do Cédigo de Etica.

informar a populagdo usuéria sobre as normas e 0s programas institucionais.

De acordo com o Codigo de Etica Profissional, Titulo I, Capitulo |, das relagées com os usuarios, sdo deveres
do profissional

acatar determinacdes institucionais que firam os principios e as diretrizes do referido Codigo de Etica.

fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional do Assistente Social na regido de atuacao.

democratizar as informagBes e 0 acesso aos programas disponiveis no espago institucional, com o0s
mecanismos indispensaveis a participagdo dos usuarios.

assinar responsabilidade com a populagéo para atividades para as quais ndo esteja capacitado tecnicamente.
orientar e democratizar o acesso do usuério nas instituicdes e nas organizacfes sociais.

Na Lei de Regulamentacdo da Profissdo, os Artigos 4° e 5° tratam das competéncias e das atribuicdes dos
Assistentes Sociais. Dentre as alternativas abaixo, apenas uma relne corretamente as competéncias e as
atribuicbes dos Assistentes Sociais previstas na referida Lei. Localize e marque a alternativa correta:

Planejamento, organizacdo e administracdo de servigos sociais em unidade de Assisténcia Social e realizagao
de vistorias, pericias técnicas, laudos e pareceres sobre matérias de Servi¢o Social.

Realizagdo de vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre matérias de Servico
Social.

Assessoria e consultoria a 6rgaos da Administragdo Publica direta e indireta.

Coordenacao de seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servi¢o Social.
Coordenacao de semindrios e outros eventos de Servigo Social.

De acordo com os Parédmetros para Atuacdo de Assistentes Sociais na area da Saude, a politica de Saude,
reconstruida no texto constitucional com “direito de todos e dever do Estado”, vem sendo implementada e
efetivada através do SUS. Uma questdo importante refere-se ao conceito de saude, contido no Artigo 196, da
Constituicdo Federal de 1988, no caput do Artigo 3°, da Lei n° 8.080/1990, que ressalta as expressdes da
guestdo social, pelas quais estas devem ser compreendidas como um conjunto das desigualdades da
sociedade, que se expressam através de questBes econdmicas, politicas e culturais que impactam as classes.
Nesse sentido, o conceito de salude contido no Artigo 196 significa

o resultado das condi¢8es objetivas e subjetivas que causam impacto na qualidade de vida e de saude do povo
brasileiro.

direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem ndo s6 a
reducéo dos riscos de doenca e de outros agravos, mas também ao acesso universal e igualitario de acgfes e
Servigos para promocao, protecao e recuperagédo do individuo.

bem-estar fisico, social e mental e, ndo, auséncia de doengas.

direito de todos e dever do Estado, exceto em casos em que 0 usuario possa contribuir com o Seguro Social.
bem estar fisico, social e mental que integra uma rede regionalizada, hierarquizada e constitui um sistema Unico,
organizado, de acordo com as diretrizes do SUS.

Que Lei dispde sobre a Politica Nacional do Idoso?

Lei n°® 7.842, de 04/04/1994.
Lei n° 8.842, de 04/04/1994.
Lei n° 914, de 06/09/1993.

Lei n® 8.080, de 19/09/1990.
Lei n°® 8.085, de 19/09/1990.
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A Politica Nacional do Idoso é regida pelos principios expressos na Secao |, do Artigo Ill. Considerando os
principios norteadores, marque a alternativa que melhor se insere no ambito da atual politica publica brasileira
do idoso:

Os dispositivos da Lei do Idoso estabelecem que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar ao
idoso todos os direitos a cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade,
bem-estar e direito a vida.

A Lei do Idoso propde garantir a pessoa idosa servicos e acdes basicas de assisténcia a saude, primando pela
sua qualidade de vida.

Pela Lei do ldoso, deve-se priorizar o atendimento ao idoso em 6rgaos publicos, privados e em organizacoes
sociais.

O referido documento legal tem como finalidade universalizar e favorecer a divulgacao de carater socioeducativo
sobre os aspectos biopsicossociais do envelhecimento.

A Lei do Idoso regulamenta o amparo aos idosos carentes e a promocao da integracdo em centros de cuidados
diurnos, casalares e atendimento domiciliar.

No Capitulo IV, das Acbes Governamentais, em seu Artigo 10°, da Politica Nacional do ldoso, destacam-se as
competéncias dos Orgéos e Entidades Publicas, tendo como referéncia a Assisténcia Social. Tais competéncias
destinam-se a

promover a articulacdo necesséria a implementagéo da Politica do Idoso.

elaborar proposta orgamentaria no ambito da promocé&o a Assisténcia Social e submeté-la ao Conselho Nacional
do Idoso.

prestar servigos e desenvolver acdes voltadas ao atendimento das necessidades basicas dos idosos, mediante a
participagdo da familia, da sociedade e de entidades governamentais e ndo governamentais.

incluir a Geriatria e a Gerontologia como disciplinas curriculares nos cursos superiores.

desenvolver programas que adotem a modalidade de ensino a distancia, adequadas as condi¢fes dos idosos.

Segundo a Politica Nacional do Idoso, através das a¢des governamentais, na area do Trabalho e Previdéncia
Social, é garantido ao idoso

estimular a criacdo de incentivos e alternativas de atendimentos aos idosos, em centros de convivéncias e
espacos esportivos, promover atendimento domiciliar, bem como possibilitar o acesso ao sistema previdenciario.
promover simpadsios, seminarios e encontros educacionais previdenciarios de interesse dos idosos.

desenvolver programas assistenciais de previdéncia e trabalho voltados aos idosos.

proporcionar mecanismos que impecam a discriminacdo do idoso quanto a sua participacdo no mercado de
trabalho, no setor puablico e privado.

desenvolver programas voltados a previdéncia social e geragéo de renda.

A Lei n° 8.742 dispBe sobre a Organizagdo da Assisténcia Social. Esta Lei (LOAS) afirma no Artigo 2°, que 0s
objetivos da Assisténcia Social séo

a igualdade de direitos e 0 acesso ao atendimento sem qualquer discriminacdo, garantindo equivaléncia entre a
populacéo urbana e a rural.

a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice.

igualdade de direitos no acesso aos programas, bens e servicos.

igualdade de oportunidade e de protecao a familia.

a protecdo a infancia e a velhice.
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Em razéo das condi¢des de trabalho e da falta de conhecimento sobre as competéncias do Assistente Social, a
equipe de salde e os empregadores tem requisitado determinadas acdes que ndo se configuram como
atribuicGes especificas do Assistente Social. Marque corretamente a alternativa que descreve essas agoes:

Utilizar o nimero do registro no Conselho Regional no exercicio da profissao.

Participar de programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade publica, no atendimento a defesa
de interesses e de necessidades dos atingidos.

Desempenhar suas atividades profissionais com eficiéncia e responsabilidade, de acordo com a legislacdo em
vigor.

Marcar consultas e exames, supervisionar servico de ambuléncia para remocéo e alta, providenciar pesagem e
medicacdo para criangas e gestantes, responsabilizar-se pela agilizacdo de alta médica e comunicar 6bitos.
Participar de programas sociais destinados a populacao carente.

Assinale a alternativa incorreta sobre o Estudo Social:

E um processo metodoldgico especifico do Servico Social, que tem por finalidade conhecer com profundidade, e
de forma critica uma determinada situacdo ou expressédo da questéo social, objeto de intervencgéo profissional.

E a proposicdo essencial da acéo, da intervencdo e do parecer profissional do Assistente Social, fazendo parte
do seu cotidiano de agéo.

E uma avaliagdo, exame ou vistoria, solicitada ou determinada sempre que exigir um parecer técnico ou
cientifico.

Utiliza-se de instrumentos técnicos metodolégicos, dentre os quais foram selecionados os mais frequentes: a
entrevista, a visita domiciliar e a observagéo.

Utiliza-se de instrumentos como a entrevista e a visita domiciliar para elaborar o parecer.

Os elementos de sustentacdo do Estudo Social pressupdem procedimentos e competéncias relacionadas a
atuacgédo técnica, referido-se a habilidade do profissional na utilizacdo dos instrumentos de trabalho. Assinale a
alternativa correta que enumera os instrumentos de trabalhos mais utilizados no cotidiano:

Entrevista, observacao e visita domiciliar.

Entrevista e visita domiciliar.

Visita domiciliar e documentacao.

Documentacgéo e entrevista.

Entrevista, observacao, visita domiciliar e documentacéo.

A Entrevista é um instrumento que requer certa habilidade para sua utilizagdo no ambito profissional, haja vista
gue, no cotidiano, hé intercorréncia de relacfes interpessoais e profissionais pelas quais a qualidade da atencdo
e 0 respeito aos valores sdo aspectos importantes a serem considerados. A Entrevista também é citada como
uma técnica

de coleta de dados utilizada apenas por Assistentes Sociais e Psicologos.

através da qual o investigador se apresenta frente ao investigado formulando perguntas, com o objetivo de obter
dados que interessam a investigagdo. A entrevista € uma forma de interacdo social, mas especificamente, € uma
forma de didlogo assimétrico, pelo qual uma das partes busca obter dados e a outra se apresenta como fonte de
informacéao.

de coleta de dados pouco utilizada na area da Saude.

gue tem finalidade de dar suporte a decisao judicial, oferecendo elementos que possibilitem boa fundamentacao
ao estudo e, consequentemente, a execuc¢do do relatorio.

de coleta de dados que permite a aproximacao entre Assistente Social e paciente.
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A Visita Domiciliar é parte integrante da competéncia técnico-operativa do Assistente Social como uma opgé&o
metodoldgica, que expressa abordagem propria, podendo constituir-se em um instrumento de relevancia e
significado ao Assistente Social na defesa e na garantia dos direitos humanos. A Visita Domiciliar € um
instrumento que potencializa as condi¢cdes de conhecimento do cotidiano dos sujeitos, no ambito familiar e
comunitario. Que alternativa abaixo traca corretamente os objetivos de uma Visita Domiciliar?

Prestar orientacdes individuais, coletivas e/ou encaminhamentos quanto aos direitos sociais as pessoas
visitadas.

Conhecer e mobilizar a rede de servico tendo em vista a familia que esta sendo visitada.

Conhecer as condigcBes em que vivem 0s sujeitos e apreender os aspectos do cotidiano das suas relagfes,
aspectos esses que, geralmente, escapam a entrevista de gabinete. A Visita Domiciliar € um instrumento
relevante e necessario a efetivacao da praxis do Assistente Social.

Auxiliar no trabalho do Assistente Social na constatacéo de fatos.

Realizar orientagbes e encaminhamentos as pessoas visitadas.

A Histéria de Vida é um instrumento de pesquisa que privilegia a coleta de informacdes contidas na vida social
de um ou de varios informantes. A histéria de cada um, ou relato de vida, pode apresentar a forma de
autobiografia, pela qual o autor relatar suas percepcdes pessoais, 0s sentidos intimos que marcaram a sua
experiéncia e 0s acontecimentos vividos no contexto da sua trajetéria de vida. A Histéria de Vida expressa-se

pela forma de interpretacdo dos sujeitos envolvidos no processo.

por meio do relato do vivido.

por meio de fontes documentais, de afirmacgfes e de relatos pessoais, bem como através de relatos do género
psicobiografia, pelo qual o autor atribui significado pessoal e assume uma posi¢éo particular.

pela subjetividade e pelo volume de documentos coletados, através de fontes documentais e de relatos de
vivéncia.

pela vivéncia e se fundamenta em fontes secundarias e primarias para coletar dados.

A “Lei Maria da Penha”, Lei n° 11.340, de 07 de agosto de 2006, trouxe importantes mudancas e inovagoes,
definindo as formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, independente de sua orientacdo sexual.
Dentre as mudancgas e as inovacdes consequentes da referida Lei, estdo as medidas protetivas. O juiz pode
aplicar uma das medidas protetivas de urgéncia a qual configura como penalidade ao agressor. Assinale a
alternativa correta quanto a descricéo da referida medida:

Promocéo e valorizacdo de campanhas educativas de prevenc¢do da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, voltadas ao publico escolar e a sociedade em geral, além da difusdo dessa Lei e dos instrumentos de
protecdo aos direitos humanos das mulheres.

A inclusdo da mulher em situacédo de intolerancia doméstica e familiar no cadastro de programas assistenciais
dos governos federal, estadual e municipal.

O afastamento do agressor em relac¢éo ao lar, domicilio ou local de convivéncia da ofendida.

O afastamento da ofendida em relacdo a seu lar, sem prejuizo dos direitos relativos a bens, da guarda dos filhos
e de alimentos.

O afastamento do lar e o cadastramento em programas sociais.

Ainda sobre a Lei Maria da Penha, em seu Artigo 30, compete a equipe de atendimento multidisciplinar

requisitar for¢ca policial e servicos publicos de saude, de educacgéo, de assisténcia social e de seguranga, entre
outros.

fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao Ministério Publico e & Defensoria Puablica, mediante laudos ou
verbalmente e desenvolver trabalhos de orientagdo, encaminhamentos, prevenc¢do e outras medidas, voltadas
para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atengéo as criancas e aos adolescentes.

cadastrar os casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

solicitar ao Ministério Publico para que este adote providéncias cabiveis.

comunicar a Defensoria Publica que esta adote providéncias cabiveis.
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A Lei 8.069, de 13 de julho de 1990, dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, no que se
refere a Protecao Integral a Crianca e aos Adolescentes. Para essa Lei, considera-se crianca a pessoa até doze
anos de idade incompletos e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. Em seu Artigo 36, a Lei
assegura que a tutela sera deferida,

nos termos da lei civil, a pessoa de até dezoito anos de idade incompletos.
nos termos da lei civil, & pessoa de até dezoito anos de idade.

a pessoa de até doze anos de idade.

a pessoa de até doze anos de idade incompletos.

a pessoa de até treze anos de idade.

Referindo-se ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, a colocagdo em familia substituta far-se-a mediante

guarda.

tutela.

adocao.

tutela e guarda.

guarda, tutela e adocgéo.

O Auxilio Doenca é o beneficio pago ao segurado da Previdéncia Social quando este se torna incapaz para o
trabalho, por doenca ou por acidente, desde que o segurado j& tenha contribuido, na data da incapacidade, por
pelo menos doze meses. O valor deste beneficio corresponde a

80% do salario do beneficio.
91% do salario do beneficio.
100% do salario do beneficio.
90% do salario do beneficio.
92% do salario de beneficio.

O SUAS é o sistema que consolida a Politica Nacional de Assisténcia Social, tendo por fun¢Bes assistenciais a
politica social, a vigilancia social e a defesa dos direitos socioassistenciais. Quanto a Protecdo Social Basica, €
incorreto afirmar que esta

tem carater essencialmente preventivo.

€ destinada as familias e aos individuos, cujos direitos ndo foram violados, embora estejam em situagdo de
vulnerabilidade social.

€ destinada a individuos quando h& a violacédo dos direitos e/ou quando os vinculos familiares foram rompidos.
caracteriza-se por servico continuado, para atendimento a crianga, a familia, a pessoas idosas e a jovens,
implementando acdes diferenciadas, de forma a garantir a participacdo da comunidade e a convivéncia familiar,
por meio dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

caracteriza-se por servi¢o continuado destinado aos jovens, a crianca e a familia.

O Ministério da Saude, através da Secretaria de Assisténcia a Saude, dispbe sobre a rotina de Tratamento Fora
de Domicilio (TFD), no SUS, com inclusdo dos procedimentos especificos na tabela de procedimentos do
Sistema de InformagBes Ambulatoriais - SIA/SUS e dé outras providéncias. A Lei que regulamenta o TFD
configura-se através da

Portaria/SAS/ n° 055, de 24 de fevereiro de 1999.
Portaria/SAS/ n° 066, de 24 de fevereiro de 1990.
Portaria /[SAS/ n° 055, de 24 de janeiro de 1999.
Portaria/ SAS/ n° 055, de 24 de janeiro de 1990.
Portaria SAS/ n° 050, de 24 de fevereiro de 1999.
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A senhora Maria das Dores internou-se no Hospital Jodo de Barros Barreto com uma doencga que a incapacitou
para as atividades da vida diaria e do trabalho. Como Maria das Dores ndo era segurada da Previdéncia Social,
mas atendia ao critério da renda familiar estabelecida pela LOAS, ela foi orientada pela Assistente Social a
requerer o BPC. ApdGs agendamento e realizacao da pericia pelo INSS, passou a ser garantido a ela o valor de
um salario minimo mensal que atualmente esta em

R$ 575,00.
R$ 625,00.
R$ 475,00.
R$ 675,00.
R$ 678,00.

Considerando as normativas do TFD estabelecidas pelo Ministério da Salde, através de Portaria especifica, é
incorreto afirmar que

0 pagamento das despesas relativas ao deslocamento em TFD s6 sera permitido quando esgotados todos os
meios de tratamento do paciente no proprio municipio.

fica vedada a autorizacdo de TFD para acesso de pacientes a outro municipio para tratamento que utilize
procedimentos assistenciais contidos no Piso da Atencgdo Bésica — PAB.

o TFD sera concedido a pacientes atendidos pela rede publica, pela rede conveniada ou contratada do SUS e
por planos de saude independente de convénios ou de contratos com o SUS.

o TFD s6 serd autorizado quando houver garantia de atendimento no municipio de referéncia, com horéario e
data definidos previamente.

o TFD é autorizado quando o paciente ndo encontra assisténcia a salde em seu municipio de origem.

A Previdéncia Social tem seu marco inicial, no Brasil, com a Lei n° 3.397, que autorizou o governo a abrir uma
caixa de socorros para os trabalhadores das estradas de ferro. Mas, pelo fato dessa Lei ter sido praticamente
extinta, considera-se que a Lei Eloy Chaves, de 1923, inaugurou a Previdéncia Social brasileira, ao instituir nas
empresas ferroviarias, a possibilidade de obtencdo de beneficios aos empregados. Determine abaixo a
alternativa que apresenta informacgdo correta sobre o beneficio aos empregados viabilizado pela Lei Eloy
Chaves:

Caixas de aposentadoria e pensdo, beneficio que, na época, ndo assegurava os beneficios previdenciarios.
Caixas de aposentadoria e penséo, beneficio que assegurava beneficios basicos de aposentadoria e pensao
aos empregados.

Caixas de aposentadoria e pensdo organizadas através das empresas maritimas e ferroviarias, sendo que os
beneficios eram restritos.

Caixas de aposentadoria e pensao através do Sistema da DATAPREV.

Caixas de aposentadoria e penséo através de empresas ferroviarias.

No contexto hospitalar, o doente e seus familiares devem encontrar a garantia do conforto, o apoio dos
profissionais, proporcionando-lhe uma morte digna, e aos familiares o acolhimento e o respeito com a dor da
perda. Nesse sentido, a espiritualidade torna-se um componente importante no atendimento do paciente em
cuidados paliativos. A assisténcia religiosa ao paciente internado € um direito garantido no(a)

Lei Organica da Saude.

Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

Estatuto do Idoso.

Constituicdo Federal, de 1988 e na Lei 9.982, de julho de 2000.
A Politica Nacional do Idoso.

A Assisténcia Social tem por objetivos, exceto

a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice.

0 amparo as criangas e aos adolescentes carentes.

a promocao da integracdo ao mercado de trabalho.

a participacdo da populacdo, por meio de organizagcBes representativas, na formulacdo das politicas e no
controle das a¢des em todos os niveis.

a protecdo a familia, a infancia e a velhice.
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De acordo com o Codigo de Etica Profissional, o Assistente Social € um supervisor. A Lei n° 8.662, de
07/07/1993, e a Supervisao sdo compreendidas como parte integrante da formacao e do exercicio profissional.
No Artigo 5° desse Cadigo, estdo contidas as atribuigGes privativas dessa profissdo. Referindo a superviséo,
marque a alternativa correta:

O Assistente Social € um supervisor nato: ele elabora seus estudos a partir do perfil socioeconémico com os
usuarios para fins de beneficios sociais junto a administracéo de programas e projetos.

O Assistente Social assume o magistério, o treinamento, as avaliacfes técnicas e a supervisao de estagiarios de
Servi¢o Social.

O Assistente Social supervisiona de acordo com critérios educacionais e administrativos estabelecidos.

O Assistente Social tem a supervisdo como atribuigcdo, mas sua execucao esta sujeita aos recursos disponiveis.
O Assistente Social € um supervisor, mas suas orientagdes estao sujeitas a supervisdo académica.

O exercicio da profissdo de Assistente Social requer prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham
jurisdicdo na area de atuacdo do interessado, nos termos da Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993. No que se
refere a jornada de trabalho dos profissionais, a Lei n° 12.317, de 27 de agosto de 2010, alterou o Artigo 5°, da
Lei de Regulamentacédo da Profisséo que fixou a jornada de trabalho dos Assistentes Sociais em

30 horas semanais, sem reducédo de salério.
30 horas semanais, com reduc¢do de salério.
40 horas semanais, sem reducéo de salario.
40 horas semanais, com reduc¢do de salério.
35 horas semanais, sem reduc¢do de salério.

No Brasil, os aspectos éticos envolvendo atividades de pesquisa que envolva serem humanos estdo
regulamentados por diretrizes e normas de pesquisa em seres humanos, através da Resolu¢do 196/96, do
Conselho Nacional de Saude, estabelecida em outubro de 1996. O objetivo maior da avaliacéo ética de projetos
de pesquisa € garantir trés principios basicos

a beneficéncia, o uso de imagem e a néo identificac@o dos sujeitos da pesquisa.
a beneficéncia, o respeito a pessoa e a equidade.

a beneficéncia, o respeito a pessoa e a justica.

a justica, a equidade e o respeito aos sujeitos da pesquisa.

0 respeito aos sujeitos da pesquisa e a beneficéncia.




